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BANCO CENTRAL DE CUBA 

BFSOLUCION W llü!Oi 

POR CUANTO. EI Presidente de l a  Corporacihn 
C M E x  S.A., ha solicitado del Banco Central de Cuba, 
se autorice !a acuiiadón. can fines numismB!icos~ de . ~~ ~ .~ ~~~~. 
moneda cormemorativa con la tem6tica "líistorja de los 
Campeonatos Mundia!es de Fútbol". 
POR CUANTO La disoosición esoecia: QUINTA del ~ ~~. ~~ 

Decreto-Ley Np 172 "Del Banco Central de Cuba". de 
ierha 28 de mayo de 1997, e s t n b h e  que el Banco Cen- 
tral de Cuba avrueba y supervisa ia acuñación con fines 
numismáticos de monedas conmemorativas Y la comer- 
ciaiización de estas. 

POR CUANTQ Coiiforme al articuio 36. inciso a) del 
referido Decretoúrey N9 112,  correspondr n! Aiinistro-Pre- 
sidente del Banco Central de Cuba en el ejercicio de 
SUS funciones dictar i-eso:ucionen. instrucciones y demás 
disposiciones necesaria para la ejecucidn de !as fun- 
ciones del Banco Central de Cuba. de cardcter obliga- 
torio para todos los organismos, hrgrrnos, empresas y 
entidades ecoiiómicns estata!es. organizaciones y asocia- 
ciones econ6micar o de otro carácter, cooDera:ivas. e¡ 
sector privado y la poblaciiiz. 

POR CUA"0:  El que !-c'uelvc fue designado Mi- 
nistro de Gobierno y Presidrnte de¡ Banco Central de 
Cuba por Acuerdo del C.orisejn de Evtado, de fecha 13 
de junio de 1997. 

POR TANTO: En el elcrcicio de !as lacu:t&s que 
me es!án conferidas. 

R s a n e 1  va: 

PRIMERO: Autorizar B ia D i v i s l h  de Aiufiiocioncs 
de la Co~~ornc ión  CIMZX 5.4.. para que n:.oc~dn R la 
acuñación con rj,le.5 num!smát.iio.~ <ir. :m moneda con.. 
memornt,iva con ?a h 4 ? . l c n  "fi!dirrin dp lni Cxmpcoi!n- 
tos Mundiales de Fiithol". m n  ano ie acufiarih 2Rn2. 

SEGUNDO: La moneda ci:yx arufi:*rih je autoriza 
en el R?art.nri.o aritecior t ? . ~ d r i  la. sleiiiciitrs caíix!e- 
v'stirns: 
Anrcr.uo: como motivo cpltra!. likbo'inta en primer p h n o  
m actit.iid de go!pmr un baliii c) i i$ ,  d r r c a x a  ~n e! 
melo. Wn.seg:indo plano mana 'le Amb-irn s u r  tras 
(9 cual s decplaza un b a l h  que deja si l  estela, En ei 
Pmmicircrrio sufperior la ieyer.da: CAMPEONATO MUN- 
DiAL DE FdTBOL, en el inferior: CHILE 1962. A :a 
altura de la pierna del futbolista, e! ario ZWZ. debajo 
la marca de ceca (llave y estrella). 

Reversu: EI motivo central es e! Escudo de la Repiibiica 
de Cuba. En el  'extremo superior aparece l a  leyenda 
REPORLICA DE CUBA. en el inferior la denomit?acidn 
!O PESOS. En el extremo dwecho :i?arece el metal y 

la 1'3: AG 0.999, al extremo iwuierdo. el peso en gra- 
mos: 2OC. 
Detalles téenleos de la moneda: 
Valor facial (pesos): 10. 
Meta¡: P!ata fAG) 0.899. 
Calidad: Pr0oi. 
Canto: Estriado. 
Peso (g): 20. 
Dlivnetro ímrn): 38.00. 
!?misión mdxlma: 7500. 
Año de acuñación: 2002. 
CKa: División d e  Acuflaciones de la Corporación 

CIMEX S.A. (Casa de la Moneda.) 
'I'EXlCERO. La División de Acuñaciones de !a Cor- 

Wracihn CIMEX S.A., reconocida comwcialmenie como 
Casa de la Moneda, queda autorizada para la comcrcia- 
lización de esta pieza. 

L a  Dlvistón de Ac:ñaciones de la Corpo- 
ración CIMEX S.A..  queda encapgada del cumplimiento 
Y npiicacihn de lo dispuesto - la presente resolución. 

Comunlquee a1 Vlcepresidente Prime'ro. B Ins vlce- 
nrenidentes. al Superintendente. al Auditor, a los direc- 
tores. todos del Banco Central de Cuba. al Presidente 
de CMEX S.A.. y al Dirpctor del Museo Numimiitico. 

Publfqiirse en !a Gaceta Oflclal d e  ia Repiiblicn de 

Archivese el orig!nal en la Secretaria del Banco Cen- 

CUARTO. 

Piiba. 

tral de Cuba. 

Dada e n  Ciudad de Le Habana, a 27 de dicirmhre 
rb::  23 i i1 .  

Francisco Soberón T'aldés 
BIinis:ro-Preci<ientc 

~ P I  n::r.eo cmvra l  e*- 
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COMERCIO EXT6i:XfR 

IlESOLUCION No. 649 de: 2x1 

c : o  Exierior, en vidud de !i d.igrxps**> i i i :  e! .APUCI!:I 
x,,. 2021, adoptado 007 e1 cs>m!te ::jnc"l.,io <e: "Ori.5,~j.i 

de Mi:!is!ros con fecha 2R de novia%bre .1.~ :591, d ' r iKi i r ,  
ejecuta: y controlar la apltcaL3bn de 
ta9o y 'del Gobierzo e n  ciianl,o i i  i:: 
cx:criur. 

dc 19!!6, "Rcg:arnenlo del Rer,.sti.,> Placiwri JP 

FOR CUANTO: Cxresp;>n& al &UcMe;!, <lis a 

FOR a!zvTro: Ei Decre:o r h  %:o, :ie 10 ic 

b!ica 6.i: Cuba. 

te ,de la comaafiia i t n tv ra  ALALSITA S.X.L., 
En us'; ri-3 las fac*i!'ni',z:s que me &i:) POIi  TAXTO 

R e s u e l v r r :  
I 'RIhlEKO Autorizar la inw:ri:pcitn d n  la sociorl.ud 

m.erca?tii cubaza MERCUZIUS. S.A.. en E: Reg:.;lro Na-  
cional de Sucursales y &fstes de Sncicdad'r=, :,krcanti:cs 
Extranjeras, xiiicrito a la Cdmara de Cor,cxio de 12 
Re?úb!ica de Cuba; para actxar como agrn% de la c m -  
pañin italiana ALASR.4 S.R.L. 

SEGUNDO. La sociedad mercantil cubaru M W C L -  
RIUS. S.A. en su carscter de agmte en CCba de la com- 
pañia Llaliana ALASKA S.R.L., estar6 auior;mda a rea- 
*izar de ac:iYidaks comrxCia% relacionadas con ias 
mercancias que a n i 4  de Fnrtiias y sub:?ai-tidas aran- 
celarias se desrriben oí1 le Aneso No. 1 que forma porte 
integrante de la presente Resolwión~ 

TERCERO La Licencia que se oiorgue al amparo de 
la piiesente Reso:uciÚn, no autoriza la rra:ización de Ins 
actividades siguientes: . 
-Importar y exportar directamente. con carácter comer- 

cial; 
-Rea:izar el comercio mayorista y minorista en general 

de productos y servicios, excepto los servicios de post- 
venta y garantía, expresamente acordados en  1% con- 
tratos que amparan ia.3 6waeione.s de cumewio ex. 
íeriar; 

-Distribuir y transportsr m e m i a s  en el terdtorio 
nacional. 
CUARTO El Encargado del RegLsG Nacional d? Sil- 

cursaia y Agentes de Sociedades Dnercantiies Extranfe- 
ras queda responsabilizado con el CumpiLmento de !o 
dsspuesto en la presente Reioluci6n. 

DKSP09íCION ESPECIAL 
UNICA: Se concede un plazo de noventa dlas. conta- 

dos a partir de la fecha de la presente Resolución, para 
que la ei:tMad cuya inscflpcitn se au?orlla en ei Ayar- 
ta60 Primero forrra!ice su inscrlpc-ún en el R.eglsl:o 
NaClonel de Sucu?s.?lw y Ago::tcs de Sociedades Mer. 
cantilcs Extyanjeras e inicie !os tr6miii.s para su E ~ ? u -
?::!?Cn:ie:to. 

E! ~r,cwrn?limiento del plazo estab:esi:io 62 esta D:s. 
?oni!PiUn Eswciai implicará el desis!imien:o de la entidad 
?nimove:;tc par.? lo que ha si-io autorizada y, conse- 
cuonten:ec:e, el  Encaigsdo del Registro Naciona! de Su- 

p Acmtes ' d e  SoiieJa,des Nercmtiks Cx:.rw-, 
rderb  al archivo del expediente incoado. 

'<!QUESI: !a prcsmte Rcsoiució?, a ;o; Viccmi- 
i i l 9 ? ~ i i  y Director?; dci Micisterio di!! Comercio Exterior, 
al Fnmrgado del Regis:ro Naciona! de Siiciirsaks y &e:!. 
tfs .!c Pc-iekdcs Mcican t i l es  Extranjcraq a&cr',:o i la 
r5ni.l-o de Comercis de la Repíi!Aica de Cuba, quien 

ziiiio de 7otii icar la prcü.rte !%?:o!,; 

genet-a: co::ocimie:ito y archives: e: orig:iial de ln m : m a  
cn k! Dirrcción Juridica 

DADA en la ciudad de La Anbaq,a. Min'sferki del 
Comrrcio Exterior, a los vein:islete dias ded mt.s de 
d: s iembre , d,el dos mil uno. 

Baúl de la Nuca Ramirez 
MiniUtro de Comc-cio EXlefi61 
RESOLUCXON No. 650 del 2001 

POR Cl?ANT,3: Corresponde ni Ministerio del Comer- 
cio Fxtarior, en virtud de lo disíueslo en el P.cuerdo 
No. 232?, zdaptado por el Comité Ejecutivo del Consejo 
de Ministros con fecha 28 de novimnbre de 1994, dirigir, 
ejecutar J co?i!ro:ar ia aplicacih de la política del F-3- 
tado y d d  Gobierno en cuanto a la actividad colnercial 
exterior. 

POR CUANTO El Decreto lio. 206, de 10 de abril 
de 1996, "Reglamento del Registm Nacional de Sucursa- 
les y hgertes de Sociedades Mcrcantiles Extranje:as", 
faculta al Ministro del Comercio Exterior para resolver 
sobre las sollcitudffi de inscripci6n presentadas ante dicho 
Registro. adscrito a la Cámara de Comercio de ia Re- 
pública de Cuba. 
POR CUAXTO El Encargado del Registro Nacional 

de Sucursales y Agentes de Sociedades Mercantiies Zx- 
tranjerns, en cumplimiento dci artículo 16 dei p-ecitado 
Secreto No. 2%. de 10 de abril de 1996, ha e!evado a 
la consideiaciwi del que resuelve ei expcdicnte incordo' 
en virtu3 de salicitud presentada por la firma Cana- 
diense DIFP'S INTWNAT!ONAL INC. 

POR TAi.iT0. En u o  de las facultades que me estan 
conferidas, 
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R e s n e l v a :  
PRIMERO: Autor,izar la inscripciiin de la tiima Cana- 

diense DIPP’S INTERNATIONAL INC c n  el R l i s t r o  
Nacional de Sucursales y Agentes de Sociedades Mer- 
cantiles Extranjeras, adscrito a la Cámara de Comercio 
de lo República de Cuba. 

SECUNDO: El objeto de iii Sucursal di! la firma 
DIPP’S INTERNATIONAL I X C  en Cubo. sci3 1 3  redi- 
ilaciún &e acti:wi&a&*s c s n e x c d \ e s  seia&w~&d~ COI\ WB 
mercandas que a nivcl de partidas y subpartidas aran- 
celarias se describen en el Anexo No. 1 que forma parte 
in,tegraníe de ia (presente Resolución. 

TERCFaRO La Licencia que se otorgue al amparo 
de la presente Resoliici6n. no autoriza la realización de 
las actividades sigiiiziites: 
-Importar y exportar directmenie, con caráaler cu- 

mercial; 
-Realizar el comercio .mayoristn y minorlsta en general 

dc productos y servicios. rxcepto los servicios de post- 
vt’nt:i y wrantia. exprcsamente arord;idos cn loa con- 
iia!.us q u e  iirnpai.aii las operaciones de comercio ex- 
,tcrioi’: 

-Distribuir- y transportar mercancías en  el terr:torio 
nacional. 
CUARTO: E: Encargado del Registro Nacional de su-  

cursales y &’entes de Sociedades Mercantiles Extran- 
jeras queda responsabiiizado p n  el curnpihienio de lo 
dispuesto en la presente Resolución. 

DISPOSlCiON ESPWIAL 

UNICA: Se concede u n  plazo de noventa días, coiita- 
dos a partir de ia fecha de la ,presente ReSalución, para 
que la entidad cuya inscripción 6e autoriza e i  el Apar. 
Lado Primero formalice s u  inscripciún en el Registro 
Nacional de Sucursales y Agentes de Sociedades Mer. 
cantiles Extranjeras e inicie los trámites para su esta- 
blecimiento. 

El inciimpliaiiento del plazo rsbbleoido en esta Dispo 
siciOn Especial implicará el desistimiento de la e n t i d d  
promovente para lo que ha sido autorizadn y, consecucn. 
ttxmcrite, el Fsicrgado del Registro Nacional de Sucur? 
silles y Agerites de Sociedades Mercantiles Extranjeras 
procederá al archivo del expediente incoado. 

COMUrIiQUOSC la presente Resolución’ a los Viaemi- 
nistros y Diredores del Minisíerio del Comercio Exterior. 
al Encargado del Registro Nacional de Sucumales y Ageii- 
tes de Socimiades Mercanti:es Extranjeras, adscrito a la 
Cbrnara de Comercio de la República de Cuba, quien 
queda rrspowabilizado de notificar la presente Rerolu- 
ciOn al interesado: a los Directores d e  Empreds. a! hli- 
nisterio de Finanzas y Precios. al Banco Central de Cuba, 
a! Banco Financiero Internacional. a! Ranco Internacio- 
nal de Comercio S.A.. al Banco Extcrior de Cuba, a la 
Aduana General dc la República, a la Empresa para 
la Prcstaciijn de sen’icios a Extranjeros. CUBALSE, a 
!a compaíiia ACOREC S.A., a !a Direccibn de Irmigraciún 
y Extranjería, a ETECSA. al Pegiitro Nacional de Ve- 
liiculos Automotows y a cuanta6 otras entidades nacio. 
r.ales corresponda. Publiquge en la Gaceta Oficial para 
genera! conocimiento y archivese el onginal de la m i m a  
en la Dirección Jurídica 
DADA en la ciudad de 1.a Habana, Ministerio del 
CornFrc.io Gaterior, a los vcintisiele días del mes de 
diciembre del dos mil uno. 

Ratü de la Nuez Ramirez 
Ministro de Comemio Exterior 
RESOLUCION No. 651 del 2001 
FOX CUANTO: Corrc.spnde al Ministerio del Corner- 

cu V m i w i w .  cn Y<Y+.u& Uc io 6spsie en d Atue~60 
No. 2821, ndoptxio por ei Comité Ejecutivo del Consejo 
de Ministros con fecha 28 de  noviembre de ln94. dirigir. 
ejecutar y Controlar la aplicación de la política del Es- 
tado y del Gobierno en cuanto a la actividad comercial 
exterior. 

POR ,CUANTO: FI Dccreto No. 206, de 10 de abril 
de 1986, :‘Reg!amento del Registro Nacional de Sucur- 
sal- y Agentes de Sociedades Mercantiles Extranjeras”, 
faculta al Ministro del Comercio Exterior para resolver 
sobre las solicitudes de iriscripciún presentudns anta 
dicho Reg:siro. ailscrito u l a  Chrnara cit. Comei+iiu de la 
República de CuUii. 

POR CUANTO: El Encargado del Registro Nacional 
de Sucursales y Agentes..de Sociedades Mercantiles Ex- 
tranjeras, en cwPl*liiento.del anticulo 16 de! ,precitado 
Decreto No. 206, d e  i0  de ahril de 19%. ha olevado a id 
consideración, del que resuelve el expedientc incoado 
en virtud. de soiicitud .presentada por la firma cana- 
diense DiMAX DISTBIBUTORS LTD. 

POR TANTO: En uso de los iaculindes que me r c t h  
conteridas 

K e s u e l v o :  
PItilMERO Autorizar- la inscriFiún de la firma cana- 

diense DMAX DISTRIBUTORS L.T.D. en ei Hegistro 
Nacional de Sucursales y Agentes d e  Bociedades Mer- 
canl?les Extranjeras, adscrito a la Cámara de Comercio 
de la República de Cuba. 

SM;UNDO El objeto de la .Sucursitl de la firma 
DMAX DiSTRIíBuToRS L.T.D. en Cuba, será la reaii- 
zaci6n de actividades comerciales relacicadas con las 
meirancias que a nivel. de par?idas y subpartidas aran- 
&arias se describen en el Anexo No. 1 que forma parte 
integrnnie de la prrsente Resolucióx 
TERtXXlO: La Licencia que se. otorgue al amparo 

de la p m n t e  Resolución. no autoriza la realizacih de 
las actividades siguientes: 
-Importar y exporlar directamente. con &cter co- 

mercial; 
-Reatizar el  comercio mayorista y minorista en general 

de prcrtuctos y cervicios. excepto los servidos de past- 
venta y garantia, expresamente acordados en los con- 
tratos que amparan las operaciones de comercio ex- 
terior: 

-Distribuir y iramportar mercancís en el territorio 
nacional. 
CUARTO E! Encargado dcl Rcgistro Nacional de Su- 

cursales y Agentes de Sociedades Mercantiles Extran- 
jeras queda reswnsabilizado con el cumplimiento de 10 
dispuesto en la presente Reslución. 

DISPOSICION ESPECIAL 
UNICA ,Se concede un plaza de noventa d í a ,  con- 

tados a partir de la fecha de la presente Resolución, 
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~  
par;r que  ia entidad cuya inscripción se autoriza en  el 
Apartado Primero formaiice su inscripciún en el Registro 
Nac.ional de  Sucursaies y Agentes de Sociedades Mer- 
cantiles Extranjeras e inicie los tramites para su  esta- 
blecimiento. 

El incumplimiento dcl plazo cstabiecido en esta Dispo- 
sición Especial implicará el desistimicnto de la entidad 
I>rmoveii.te para lo que ha sido autorizada y, conse- 
cuentemente, el Encargado del Registro NaeiomI de 
Sucursales y Agentes de  Saciedades Mercantiles Extran- 
jeras procederá al archivo del expedien4e incoado. 

COMUNIQUESE la presinte Resolución a los Vicbmi- 
iiistros y Directores del Ministerio del iComercio Exterior, 
al Encargado del RQgistro Nacional 'de Siicursalcs y Ageii- 
tes de ,Sociedades Mercani.i!es Extranjeras,' 'gdscrito la 
Cámara de  ~Comkrcio de la República de Cuba, quien 
queda responsabilizado de notificar la presctite Ryol i i -  
mción al interesado; a los Directores de Empresas: al Mi- 
nisterio de Finanzas y Precios, al Banco Centra) de  Cuba, 
a l  Banco Financiero Internacional. a l  Banco Internacio- 
nal  d e  Comercio S.A. .  al Banco Extcrior,'de Cuba, a la 
Aduana General de  la República, a 1,; Empresa para 
la Prestaeión de  Senricios a Exiranjeros, 'CUHALSE, a 
la compañia ACOREC S . A . ,  a la Direccinn de  Inmigración 
y Extranjeria, a FTECSA. al Registro Nacional de Ve- 
hiculos Automotores y a cwantar otras entidades nacio- 
nales corresponda. Publiquese eii la Gaceta Oficial pard 
general conocimiento y archivese el original de la misma 
en la Dirccción Juridica. 

iDA,DA cn la ciudad de La Í iahona.  Ministerio dc l  
'Comcrcio Exterior, a los veinJisieIe dias dcl mes df  
diciembre del dos mil un". 

Raúl de la Nuei Ramirez 
Miiiiittro, de Comei'cio Exterior 
RESOLUCION No. 652 del 2001 
POR CUANTO. CorrrsWn.de a! Ministerio del Cumer- 

'cio Exterior, en vii-lid dc lo dispuesto en el Acuerdo 
No, 2821, adoptado por e1 Comilt  Eieciiiivp riel Consejp 
de Ministros con fccha 211 de riovicinbrc de 1994. dirigir, 
ejecutar y controIar.lii aplicación de la pylitica dcl ES- 
,bdo y del Gobierno en cuanto a la aciividad com'ercinl 
exterior. 

POR CUANTO: E1 Decrelo No. 206, de 10 de abril 
de  1996, "Reglamento del Rcgistro Nacianal de Sucursa- 
les  y Agenites de  Sociedades Merctintiles Extranjeras", 
establece el procedirnientu para la tramitariún d,e las 
solicitudes de rcnuvaciói, dc Licencias prcscntadas , aiiic 
ciiclio Iiegisti-o. a d x r i t u  a 12 ~;iznai.i* dc Comcrcib t i c .  !ir 

&pública rle Cuba. 
POR CUANTO: 'El li.ncargado del Rcgislio Naciunal 

de Sucursales y Agentes de Socieddlcs Mercantiles Ex- 
lranjcras. ha elevario a Iu consideriiciijn dcl que rcsuclve 
cl cspidicnic incoado .en virtuil d < i  lii sr>liritud prcscii- 
tad;i por la iirma Sranws8, 2CXIlC!iAD FRANCESA 
PARA EL DI.:SARROLLO DK LA COOPERACION 1N- 
DUSTRIAL, S.R.L. (FRADECI). 

En uso de las facultades que me están POR TANTO: 
conferidas, 

I: C S U C  I Y n :  
FrilxLi;~,: '!.'~l:c'~L:.d l i l  "il . 
en el Registro Nacional d e  Sucursales y Agentes de  
Suciedades Mercantiles Extranjeras, adscrito a la Cámara 
#de Comercio d c  la  Repúbiica de Cuba a la firma france. 
sa, SOCIEDAD FXAflCESA PARA EL DESARROLLO DE 
L.4 'COC3EERAOION INDUSTRIAL, S.X.L. (FRADE'CI). 

SZGUNDO: El objeto ,de la Sucursal de  la firma 
SOCIEDAD FiRA,NGESA PARA EL DESARROLLO DE 
LA CUOHCRACION INDUSTRIAL S.R.1,. (FRADECI), 
en  Cuba. a .partir dc la  renovaciún d,e la Licencia. ser6 
la realizacii>n d e  actividades cnmercialcs reiarioiiatlas 
con las mercancias que  a nivel de partidas y subpartidas 
arancelarias se describen en el Anexo No. 1 que forma 
parte int.egrantc de  ?a presente Resolución. 

TERCERO: La Licencia que! se otorgue al iimiiaro de 
la presente Resolución, no autoriza la realizaciún de las 
aci ividades dguientes: 
-Importar y ex,puritar dircctamcntc, con c:iiir.ter m. 

mercial; 
-Realizar el comercio mayorista y niinoris1.a en geiieral 

d e  pmductos y servicios, excepto liis scrvicios de post- 
venta y Ifarantia. expresamente acordadas en 10s coi>- 
tratos que amparan las operaciones de comercio cx- 
terior; 

-llistribuir y transportar mcrcancias cn el territorio 
nacional. 
CUARTO tEi' Encargado del Registio Nacional dl' Su- 

cursales y Agentes de Sociedadcs Mcrcantiles E x t ~ i i i
j c rüs  queda responsübilizarlo dcl cumpiimiento de 1i> 
dispuesto'en la presente FL3solución. 

COMUNTQUESE ia presente Rrsoliiciiiii a Ius Vicemi- 
nistros y Directores del Ministerio ilol ,Comercio Exterior, 
a i  Encxrgado del Regislro Nacional de Sucunsales y Agcn- 
tes d e  'Sociedades Mercantiles Extranjeras, adsrrito a la 
Cámara de Comercia de  la Rcpública dc Cuba, quien 
queda responsabilizado de notificar la presente Resoiii- 
ción al interesado; a los Directores de Empresas. al Mi- 
nislerio de Finanzas y Precios. al Banco Ccntnal de Cuba, 
al Banco Financiero ,Iritern;rcjonal. al Banco Inieriiacio- 
nal ,de ,Comercio S.A., a l  ,Banco Exterior de .Cuba. a la 
A!duana Gcnerd  de  ia Rrpúbiica, a iH  Empicsü para 
la Prestacion de Servicios a Extranjeros. ,CU&ALSE, ii 

l a  compañia ACOREC S.A. ,  a la  Dirección de  Inmigración 
y Extranjeria, a ETGCSA, al Rrgisiro Nacional de V<'- 
hiculos Automotores y a cuanta.? otras entidades nacio- 
nales corresponda. Publiquese en la Gaceta Oficial para 
general conocimiento y archivese el original de  la misma 
~n la  Di.rección Jurídica. 

DADA cn la ciiidad d e  IA Ii;ibaii,ii. Minisl.criu i Ic1 
Cunicrciu Exterior, a los \-ciiitisiele di;is dul nics de 
dlcianbrc ilcl dos niil UIIU. 

Raúl de le N i i w  Rariiirn 
Ministro de Cumexiu Extcriur 
COMEKCIO INTERIOR 
RESOLIJCION NP 3!W!Ol 

E! Consejo de Estado d< l a  ncpÚl>lic.a 
d e  Cuba, mediante Acuerdo d e  fecha 23 de enero de  1995, 
designó a la que  resuelve, Ministra del Comercio Interior. 

POR CUANTO: El Acucrdo N" 2817. de  fecha 25 de  

POR CUANTO: 

'k!~i4:111~2rC d:: !?!11, u 
L.:L.:o d; I!Il:u.~:c", i * d  

,, !,,.ir c! COLiiilC cj<:?uliv!i <1.>1 
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CERO, acapite 4, que entre los deberes, atribuciones y 
funciones comunes que los jefes de organismos tienen, 
está el dictar e n  el h i t e  de sus facultades y compe- 
tencias, reglamentos. resojuciones y otras disposiciones 
d e  obligatorio cumplimiento para el Sistema del orga- 
nismo y, en su caso, para los demis organismos, los 
órganos locales del Poder Popular, ias entidades esta- 
tales, el seclor coüperativo, mixto. priva,do y :a poblacióri. 

El Acuerdo N' 2811 del 28 de noviem- 
bre de  1994, tal y como qued6 modificado por e! Acuer- 
do 3529 d e  fecha 17 de agosto de  1999, ambos de! 
Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros, en su apar- 
tado SEGUNDO. dispone que cl Ministerio del Comercio 
Interior es el organismo encargado de  dirigir, ejecutar 
Y controlar la aplicación de :a política del Estado y el 
Gobierno en cuanto al comercio interior mayorista y mi- 
norista de alimentos, otros bicncs y de los servicios 
de coiisumo personal y comercial. además de ser el 
rector para establecer y controlar la apIicaci6n de las 
normas que regulen la 'protecci6n al consumidor en 
los scctorcs estatal. cooperativo, privado y mixto que 
wperaii en moneda nacional y en monedii libremente 
coiivcrtible. 

POR CUANTO: Por la Resolución 75/97 del Ministe- 
rio de Finanzu  y Precios de abri: de 1997, se-faculta 
al Ministerio del Comercio In,terior a formar, f i jar  y 
modificar 10s grecios minoristas y las tarifas a ln pobla- 
ci6n en moneda nacional de. los productos adquiridos 
y servicios prestados mediante askgnacionec financieras 
originadas para la adquisición o prestación de esos pro- 
ductos o servicios con destinos definidos por el Gobierno. 

POR TANTO: iEn uso de las facultades que me estin 
conferidas, 

POR CUANTO: 

R e  s u  e l  va:  

Poner en vigor la Lista Oficia; de Precios 
Minoristas de los artículos quc se comercializarán en el 
Mercaüo de Articulos Industriales y de Servicios, por la 
Empresa de Abastecimiento y Venta de Productos Univer- 
sales de Ci'udad de  La Habana. la que se relaciona 
en aiiexo, iomando parte integrante de esta Resoliicióri. 

SEGUNDO Esta Rcsolución entra en vigor en la fe- 
cha de su firma. 

TERCERO Publiquese en la Gaceta Oficial de  la 
República de Cuba. 

CUARTO Notifiquese a 10s viccministros y presidente 
del INRE y ,  mediante la Gaceta Oficial, a cuantas 
PPI'sona naturales o juridicas proccda. 

Dad;, cii Ciudad dc La Hab;iiia, Miiiislcrio dc! Cu- 
inercio Interior. 

PRIMEXO: 

26 de dicicmbra del 2 ~ n l i .  
üérbnra CwtiUo Cun+r 

Miiiistra del Comercio Ii>lcri,>r

.%N,EXO 

LISTA OFICIllL DI3 PRFZIOS A LA POULACION 
PAllA FL MAlS 

TEN CENT OBISPO. 
CODIW DESCRIPCUlN UM PRECIO 
4l9813'0402 PARAGUAS (POLYESTER) 

CU1LYI 
 

CODlGO DE~OEIPC&~N 
4199131940 PARAGUAS (POLYESVER) 

403205115? C€€AJJWO P/DAMAS 
4199131016 P,ARAGUAS (POLYESTER) 

11991 3 1 0 15 PA,RAGUAS (POLY,ESTER) 

4199139498 PARAGUAS (POLMESTEH) 

4199131948 PARAGUAS PlPLAYA 

4032110222 FALUAS P/SRA, INDIA 

528404192? LAMPARA iX3 

4059102754 TOALLAS DIBAR0 

4039101527 TOALLAS DiBAmO 
~ALG./MEZCLA) . 

42641449.10 CINTOS SINTBT. 
REV!?&. 3 PZAS. 

CHINA 

CHINA 

CHINA 

CHINA 

(POLYESWER) 

403205115? CHAUECO P~DAIVLQ 

MESA-CHINA 

(ALG./MEZCLA) 

4264089615 CARTKRAS 
3104015360 PLATOS SUELTOS 
5251417511 BOTAS DITRAB. 

SETv5ITERM. HK 
5189119151 FOTO ~ L S U M  (CÍtlNA) 
528404g041 LAMFARA .DE WESA 
4264349053 BOLSO CIIINA 
5107092219 JUEGO DE CAZUELA 
3749174429 SET DE BANaEJhS 

PLAST. CHINA 
3749171944 ~1NDIVIDU;ALES CH1.h 

:3749171946 PNDIVLDUAbES CHINA 
PLAST>ICOS ' " ' 

PLASTICOS 
:374Ql71i9~ INDIVIDUALES CHINA 

PLASTLCOS 
5104U19108 PLATOS SUELTOS LOZA 
53~$8330OS rENCENMEDQRES CHINA 

PICOCINA 
6781011w1 BA'Ilrmf.4.s m u s  
8107011900 B A ~ B X A S  DE WETAL 
4261343590 BOLSO 
5107032019 JUEGO DE CAZUEILA 
6105Uii0$!, TÍIffiRMO DE 0.45 LITROS 

CIILNA 
>1050:)130 PIl4TON I'ELTItE 

Xl CM C a W A  S/M 
51ü5UX1240 PL4T6N PELTRE 

40 CM CHWA S/M 
51U31üü914 COLADOR I W I A  S/nl  
.'37191152457 COLADOR PLAST. 

4 PCS IN SIM 

10 PZAS. SiM 
siino,io9io CU,CHILLO CHINA 

UM 

LINO 
UNO 

UNO 

UNO 

UNO 

UNO 
UNO 
UNO 

UNO 

UNO 

UNO 

JGO 

UNO 
UNO 
UNO 

PAR 
UNO 
UNO 
UNO 
JGO 

JGO 

UNO 

UNO 

UNO 
UNO 

UNO 
UNO 
UNO 
UNO 
JGO 

UNO 

UNO 

UNO 
UNO 

UNO 

UNO 

PBECIO 

90.00 
125.M) 

128.00 

229.00 

178.00 

245. u0 
ü6.00 

125.00 

ziii.00 

82.00 

l4ü.00 

20.00 

169.00 
110.00 
x . o o  

220.00 
80.00 

2:+0.00 
267.00 

14U.00 

85.00 

135.0U 

31.u0 
40.00 

32.00 
13.00 

200.00 

440.00 

85.00 

zi5.on 

9G.UO 

76.00 

135.00 
3ü.00 

4.5. 1111 

~ . 0 0
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CdDiGO DESCRiPClON 
403W40278 CAMlSA P/Il DE 

TRABAJO 154-10 
4032040510 CAMISA P;Ii C. CHlNO 

M L  73-627 
~ U : ~ ~ I O O ~ U O  PULLOV,ERS rJ.11 

infi :j A1.c. 97-1 
m x i u o m  , P u L m v ~ w  I> 11 

inu::c ALG. 97-1 
41139072~13 PAAUELOS 1' H 

REF. 43947I: 
4031100785 RLOOXERS P,'D 

43-G524l-X212 
4032111463 FAI.L):\ DE S R h .  3-2119 
4i132080941 PANTALON LICRA P1D 

40320811ffi9 PANThLON PiD 11-Ol-íIR88 
409ZU&:Y95 PANTALON LARGO PT> 

4032101926 PULLOVERS P:m 

4032i00067 BODY PiD MjC 

15-9i313 

18-2311 QE 

5E-41148-41160 

R-11-05-0066 

R-94577-1819 ~ . 
mx?o2o1io BATAS DE DAMAS 

40321M069 V,ESTlDO P/JOV.ENCITA 
FACH 27 

510?01059fi CUCHILLOS (SETI 
CHINA\ 5 PZAS. 

CIfINA 4 PLAS.  
510-01om c u c I i i L L o s  (SETI 

50180500993 LLAVERO CliINA SiM 
4264344313 HOLSOS CHINA S, I I  
5129019X02 VASOS DE V.iDRIO 
3741030019 CGPiLLO DENTAL 
3749991988 LINTERNAS PLASTICAS 
3749994128 LINTERNAS PL!LSTIC&S 
37499919653 T.4FETES 
37i999%60 'lnlPETES P;M'ESA 
5019999035 C0SMIETIQUER.I 
5021997019 GANCHO P'CAEELLO 
510?010i09 SET DE CUC!II!.T.OS 

5107281930 SET DE SARTENES 
5101032019 JUEGO DE CAZUELAS (1) 
5107031920 JUEGO DE CAZUELAS (1 )  
5107031922 SLTEGO DE CAZUELAS ( 1 )  
5107031916 JUEGO DE CA%UEI.AS (1) 

CHINO PL.kST. 
3719994128 GANCHO PIROPA PI.áST, 
3749954802 V.4SO CliINO PI..hSTICO 
3749212033 V.4SLJ.4S CHINAS PLAST. 
3749211920 VASIJAS CHINAS PI.AST. 
5101011924 SET DE CUBIERTOS 

3719991050 ENVASES PLfLSTICOS 

3749959587 VASOS PLASTICOS - 
5107031924 CAZUELA DE ALUMIMO 

51on.an193 SET DE SARTENES 

~ i n w i 3 1 5  CONDIMERTERO 

CHIROS ( ? $  PIEZAS1 

CHINOS (5  PIEZAS) 

UM PRECIO 

UNO -oo.nu 

UNO !G?.OO 

UNO zi.Il0 

U N O  1 4 5 . O O  

UNO 10.00 

UNO ií.00 
UNO 25U.00 

UNO 115.00 
UNO :c5,(lu 

UNO ~?s ,n i l

UNO ino.oo 
~. 

UNO 82.00 

UNO 87.00 

UNO lS(i.00 

JGO 90.00 

~. 

. . .  

. .  

.JGO 90.00 
UNO 15.M1 
UNO 2M1.00 
UNO 21.M) 
UNO 3.00 
UNO 60.00 
UNO 151.00 
sm iin.nn 

UNO m.on 

SET zi5.on 

UNO BT>.UU 
UNO 1.511 

SET 377.00 
SET - 285.00 

UNO 215.0? 
UNO 2i5.00 
UNO 2m.no 
UNO :-'-163.00 

UNO 20.00 
UNO 47.50 
UNO 29.00 
UNO 25.00 
UNO 32.50 

L3-0 ?25,P0 

JGO m . o n  
UNO 25.00 
UNO 325.00 
 

CODlGO DESCRlPCION 
5107010019 I3.LNDEJA DE METAL 
3741999071 JABONERA DE METAL 
3'749179149 VASIJA CHiNA P L k T .  
5049989196 ATOM.Z%DO.R CHINO 
5%39FLAM85 :FJCEhiT>UX)R CIiINO 
TEN C m  MOhTE 

3O399VX43 BOLSAS P;DA.MA 

3719i23929 JGO DE BANDEJA 

3749998666 B1!3ERON DE TETERO 

3749998333 BIBBXoN D'E TETERO 

3749992086 P O R W I B E R O N E S  

37W9920G2 PORT.XBIDERONF~S 

51115012926 TERMO Bli%ERON 

3749952910 VASO PjEEBz SiM pLAST. 
37!9172393 JGO DE VASO 

PIBSB~/PL4TOS/CUBEERT, 
5107282605 J&O DE SARTEN 

Di3 P U S .  NONiSTIC 
310201zoS8 JCOS CUCHILLO ESS 

MADERA (6 UND.)  
5105012931 TCRMO 1.9 1. ASTOR 

IIE METAL 
5105012921 TEFWO DE 2 COPAS 

D / W . A L  Y PLAST. 
TEN CENT 23 Y U. 
Ferreteria 

153-9-28430 DISCO PISIFRRA 
AMOLADOR 

153-9.2$%.33 DISCO P/SIERR.% 
AMOL. 4 ' b  (2U) 

16-205C BOMD.4 DE AIRE 
S;M REF: 16-mC 

2-80140 BROCHA 4" (1iK) 

2-NG8760!6 JGO DDESTORN. 

2-PALETA-2 ESPATULA (CN) 

DE POLYESTXH 

PLASTJCA XRAY 

SiM P U S T .  

S,"I PLAST. 

POMO PLAST. 

2 POMOS S.bI 

DÍO 23 L ASTOR D!MET. 

CQDlGO DESORIPCI~N 

z-xoi.tn REF: 2-8 

ICN) R E  (6U) 

REF: 2-PAUETA-2 

D.'AJUSTE D' I  
23-150-MM-REG 25-150-MM-REG 

LIMA Di6 REG T A  
?3-1%MM 23-15OMM LIMA D'6 

REG TAPE!? (T) 
25-15OMM-FARM 23-150MM-F.XRM 

LIMA PLANA 16 (C1 

PTINTAR 
l5u) REF. 

REF: 23CHT16OZ 

23-1172-10 21-1 172-10 LLAVES 

2384OP-5 SET DE BROCHAS 

23CHT16-OZ MAETILLO (CNI 

UM 
UFiO 
UNO 
UNO 
UNO 
UNO 

UNO 

JGO 

UNO 

UNO 

UNO 

UNO 

U NO 
UNO 

JW 

JW 

UNO 

UNO 

UNO 

UM 

U NO 

UNO 

UNO 

UNO 

SET 

UNO 

UNO 

UNO 

UNO 

l mo 

UNO 

LWO 

PRECIO 
75.00 
10.00 
15.W 
30.00 
?i. 50 

32;. O0 

125.00 

21.00 

16.W 

~11.m 

43.00 

90.00 
4 0 . 1 ~ )  

60.00 

300.00 

125.00 

230.00 

lso.w 

PRECIO 

373.00 

37.j.00 

103.00 

75 .00  

130.W 

23.00 

2G.M 

60.00 

60.00 

65.00 

70.00 

130.00 
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#DIGO DESCRIPCION ~ 

23-CMS-5013D 

23-STILSON PI 

%IO-W-T 

39-3M.NFC 

39-3h.ITiC 

3Q-CGSD 

39-GVik. 

39-iiSS01G 

39-JS-6L 

39-JT3021-1 

39-JT5021-1,2 

38JToO21-1/4 

39-JTX21-1iiZ 

39-.JT3021-11,'4 

39-JT5021-3;'4 

39-JT5021-3/8 

39-KT411N 

39-KTti01-6 

3?-1iT60I-ü 

39-KTO14-18 

3Q-L-lZAUM 

39-LIOMiM 

~~~ 

CINTA METRICA 
Di5 M (HK) REF: 2 
23-STILSON f i  
LLAVE PImBO DE 
SEGUETAS (CN) 
REF: 39-24-T 
ClDT..4 MJ.?I"I'RICi 
(CN) REF: 39-3JINF 
C I m A  METRICA 
CROMADA (CN) 
3M REF 
PISTOLA 
PiSILICbN (CN) 
REF: 39 
LL.4-m m PASO 
(W4 kEF: 38-GV1/ 
JGO DE BROCAS 
M'M RW: 39-IISSO1 

DESTORNILLADOR 
P 'RELOJLRI A 
(6 U) CN 
FORBIOKES 
TFXNCHAS 
RER 39-37502 
E'ORMONES 
TRINCHAS 
REF: 39JT302 
FORMONES 
TRINCIIAS 
R E F  39-JTJi12 
FORMONES 
TRINCHAS 
R E F  39-JT502 
FORMONES 
TRINCHAS 
REF: 39-JT502 
FORMONES 
TRINCHAS 
R E F  39-JT5X 
FORMONES 
TRINCHAS 
REF: 39JT302 
iKIRTILLOS 
NEGROS (IN) 
REF: 33-11 
I'LEDRA DE 
APILAR (CN) 

I'ItDR.2 DE 
AFILAR (CN) 
RPW 39-K 
SERRUCHO (CK) 
REF: 39-RT814-18 
39-LI2M:M JGO 
D'LL-IVES L M;M 
(12 U) 

DE LLAVES 

(13 .U) 

REF: 30-K 

x-I.InMw JGO 

uc?scs (10 W) 

CNO 

UNO 

UNO 

UKO 

UNO 

UNO 

UNO 

JGO 

UNO 

UNO 

UNO 

UNO 

UNO 

UNO 

Un'O 

UNO 

UNO 

UNO 

UNO 

UNO 

SET 

JGO 

iJM PRECIO 

145.00 

10.00 

í j .00  

75.00 

100.00 

79.00 

245.00 

50.00 

65.00 

50.00 

50.00 

70.00 

53.00 

50.00 

35.00 

125.00 

130.00 

43.00 

135.00 

Dci.0') 
CODiGO 
39-LIOPULG 

39-NV12 

39-NVll 

39-NV16 

39-NVIU 

SO 

Pinturas: 
COMOLIN'E-1 

COMOLINE-10 

COMOLINE-11 

COMOLINE-12 

COMOLINE-13 

COMOIXNFclI 

COMOLINE-15 

COMOLINE-16 

COMOLINE-17 

COMOLINE-18 

C~MOLINE-19 

COMOLIN'E-20 

COMOUNE-21 

COMOLINE-22 

COMOLINEd3 

COMOLINiL24 

COhIOLINWS 

COMOLLNE-2% 

COivTOLINE-3 

COMOLINE-4 

COMOLINEJ 

COMOLINE-6 

DESCRlPCiON 
39-LIOt'ULG JGO 
DE LLAV,ES 
LIOPS (10 Ui 
NIVEL (CNi 
R 'EF 39-NV12 
NIVEL (CN) 
REF: 394NV14 
NIV.EL (CNI 
R E F  39-hT16 
NIVEL (CN) 
R E F  39-NV18 
PLANCHA DE 
VIAJE 

WIIITE 1 GLS 
(COMOLINE) 
PINE MIST 690 
'/+ GLS (COMOLINE) 
ELEPHANT >SO 
1 GLS (COMOLIN,E) 
ELEPHANT 590 
'/i GLS (COMOLINE) 
FREESL4 430 1 GLS 
(COMOLINE) 
FREESIA 430 '/< GLS 
(COMOLINEI 

1 GLS (COMOLINE) 
GRASS GREEN 190 
'1'4 GLS (COMOLINE) 
ZCMERALJ) LEAF 710 
1 GLS (COMOLIN,E) 
EMiERALD UEAF 710 
'14 GLS (COMOhINE) 
OCE BLUZ 750 1 GLS 
(COM0LIN.E) . . 
WHITE '14 G.LS 
(COMOLINZ) 
UCE BLUE 750 '/< GLS 
(COMOLINE) 
W'IEISPER 730 1 G L S  
(COMOLINE) 
TVHISPER 730 '/< GLS 
(COMOLINE) 
iLEhION 110 1 GLS 
(COMOLINEi 
LEMON 110 '1, GLS 
(COMOLINE) 

i V 1 7 1 T E  W I R I T  
1 GLS (COMOLINE) 
,STIiITE SPiRlT 
'11 GLS (COMOLINE) 
OFF WHITE 2126 
1 GLS (COMOLINE) 
OFF U-HITE 21% 
' L  GLS (,COMOLINE) 
I3ONE WIII'I'E 
1 GLS (COMOLINE) 

GRASS GIREEN 190 

UM PRECIO 

JGO 90.00 

UNO 135.00 

UNO 155.00 

UNO lX!.OO 

UNO 230.00 

b . U U  150.00 ..._ 

GLS 593.00 

GLS 170.00 

GLS 595.00 

GLS 165.00 

GLS 595.00 

GLS 165.00 

GLS 595.00 

GLS 16.5.00 

GLS 595.03 

GLS 165.00 

GLS 595.00 

GLS 163.00 

GLS i65.00 

GLS 593.00 

GLS 363.00 

GLS 3Ll5.00 

GLS 165.00 

GLS 233.00 

GLS 93.00 

GLS 595.00 

GLS 1Gj.00 

GI.4 505.00 

GLS 1K*:117 
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CODiQO 
COMOLINE-7 

COMOLIINES 

COMOUNFPO 

COMOTEX-1 

COMOTEX-10 

COMOTEX41 

COMOTEX-12 

COMOTEX-14 

COMOTEX-15 

COMOTEX-I 6 

COMOTEX 17 

COMOTEX-18 

COMOTEX-2 

COMOTFX-1 

COMOTEX.4 

COMOTEX-5 

COMOTEX-6 

COMOTEX-7 

COMOTEX-8 

COMo1iEx-9 

MONQPLT-1 

MONOVIT-10 

MONOVIT-11 

MONOVIT-12 

MONOVIT-13 

MONOVIT-14 

MONOVIT-15 

MONOVIT-18 

MONOVIT-10 

MONOVIT-2 

DESCRIPCION 
HAVANA 250 1 GLS 
(COMOLINE) 
HAVANA 250 'Ir GLS 
(COMOUNE1 
PINE MIST 090 
1 GIS (COMOLINE) 
WIIITE 5 GLS 
(COMOTEX) 
FROSTED LIME 532 
1 GLS (COMOTEX) 

1 GLS (COMOTEX) 
HAVANA 250 1 GL3 
(COMOTEX) 
PlNX 680 1 GLS 
CCMIOTEX) 

1 GLS (COMOTEX) 
MISTY BLUE 1411 
1 GLS (COMOTEX) 
BLUE AZURE 500 
1 GLS (COMOTEX) 
CAIUBBEAN BLUE 1414 
1 G I S  (COMOTEX) 
WHJTE 1 OLS 
(COBXQTEX) 
WHiITE 'Ir GLS 
(COMOTEX) 
O F F  WHITE 21% 
5 GLS (COMOTEX) 
OFF WHI'IE 2126 
1 GLS (COMOTEX) 
BONE WHITE 2240 
5 GLS (COMOTEX) 
BONE m i T E  2290 
1 GLS (COMOVZX) 
MINT DEW 1131 
1 GLS (COMOTEX) 
SMOOTH PBACH 531 
i GLS (COMOTEX) 
WiiITE 1 GLS 
(MONOVIT) 
PíNE MIST 690 
'Ir GLS (MONOV,IT) 

1 GLS (MONOVIT) 
BLEPHAhTT 590 
' I r  GLS (MONOVIT) 
FFiEESIA 430 1 GLS 
(MONOVIT) 
FREESIA 430 '1, GLS 
(MONOViIT) 
CRASS GREEN 190 
1 GLS (MONOVIT) 
GRASS GREEN 190 
'14 GLS (MONOVIT) 
EMERAza> LEAF 7.10 
1 GLS (MONOVIT) 
EMERALD LEAF 710 
' 14  GLS (MONOVIT) 

MUSHBOOM 580 

SPRINGTIME 380 

IBLEPHANT 590 

UM 

GLS 

GLS 

G I S  

G I S  

GLS 

GIS  

GLS 

GLS 

GLS 

G I S  

GLS 

G I S  

CLS 

GLS 

GLS 

GLS 

GLS 

GLS 

GLS 

GLS 

GLS 

G I S  

GLS 

GLS 

GLS 

GLS 

GLS 

GLS 

GLS 

GLS 

PRECIO 

595.00 

185.00 

595.00 

410.00 

410.00 

410.00 

410.00 

410.00 

4in.00 
C6DIQO DESCRIPCXOY 
MONOVIT-20 ICE BLUE 750 

MONOVIT-21 WHITE 'Ir GLS 

MONOVIT-22 ICE RLUE 750 

1 GLS (MONOVIT) 

(MONOVIT) 

'14 GLS (MONOVIT) 

(MONOVIT) 

(MONOVIT) 

MONOVIT-23 w m s r m  730 1 GIS 

MONOWT-24 WIIISRW 730 'f+ GLS 

MONOVIT-25 KIEMOW 110 1 GLS 
NONOVIT) 

(MONOVJT) 
MONOVJT+Z? UEiMON 110 '14 G M  

MONOVIT-20 SUñER EXTERIOR 
VARNiISH 1 GLS 

MONOPIT-29 SUPER EXTERIOR 
VARNISH '1, GZS 

MONOWT-S MOLUX 90Ii0 
PELIMW 806 1 GLS 

MONOVIT-30 MOLUX 90/10 
PRIMER 806 '/, GLS 

MONOVIT-31 MOLUX 50/50 
PRIMEFI 807 1 G I S  

MONOVIT-32 OFF WHITE 2l26 
GLS (MONOVIT) 

MONOVIT-33 MOLUX 50/50 
PRIMER 807 'Ir GLS 

MMOVIT-,M FEHALIN MB 163 
' I r  GLS (MONOVIT) 

MONOKIT-35 REHALW M B  168 
'Ir GLS (MONOViIT) 

MONOVITG PEHALIN MB Ifiz 
11, GLS ( M O N O V ~ )  

MONOVIT-37 PEHALIN MB 116 

MONOVT-38 FEHAUN Mi3 161 
'14 GLS (MONOVST) 

'14 GLS (MONOVIT) 
MQNOVIT-4 OFF WHITE 2126 

'/< GLS (MONOVIT) 

1 CLS (MONOVIT) 

'1, GLS (MONOVIT) 

1 GLS (MONOVIT) 

MONOVIT-s BONE WHITE 2290 

MONOVIT-6 BONE WBITE 2290 

MONOVIT-7 DAVANA 250 

MONOPIT-8 H A V W  250 
'1, GLS (MONOPIT) 

MONOVIT-9 PINE MIST 690 
1 GLS (MONOV>IT) 

1 GLS (MONOVIT) 

' i r  GLS (MONOVIT) 

MONOMT iEMEiRALD LEAF 710 

MONOVIT EMERllLD LEAF '110 

ütilar del hogar. 
97-SC-19OB CORTINAS PIBARO 

CASA BONITA BEF 
2-2383/05 CUCHILLO DE COCINA 

(CN) 

um 
GLS 

GLS 

GLS 

g1.5 

GLS 

GLS 

GLS 

GLS 

GLS 

GLS 

G I S  

GLS 

GLS 

GLS 

GLS 

GLS 

G I S  

G I S  

GLS 

GÚS 

GLS 

GLS 

GLS 

GLS 

GLS 

GLS 

GLS 

UNO 

UNO 

7in.00 

18m1 

710.00 

1R5.00 

toon.00 

~60.00  

6.m.no 

165.00 

650.00 

710.00 

m . 0 0  

205.01 

205. nn 

205.00 

205.00 

205.00 

1R5.00 

nn.00 

1R5.00 

710.00 

1~5.00 

710.00 

710.00 

1m.0 

4n.m 

85.00 



~~ 
CCIDIGO' DESCRIPCIbN UM PRECIO 
19-HOG-87 ESPEJO P/BAI?O 

C/.BOTiIQUfN UNO 220.00 
19-KS-108/5 JUEGO DE TIJERAS UNO 60.00 

SOMBRILLA NlLON 
PLEGABLE UNO 

fi PZAS. UNO 
CADENA SEG. 
PiPUERTA MET. UNO 
XiJDRA PiPAPEL BLIST,ER UNO 
LIEPZ.4 MzTRlC.4 
UE 2 ME'JlROS UNO 
MAQUINA DE AFiBiTAR 
EN EST. UNO 
MAZA DE GOMA 
CKA,BO MAD. UNO 
BLIS~ER LAPIZ 
PiCARRiNT. UNO 
GANDADO PÍBiCICLETA 
MET. UNO 
SET DE 21 nOR1NAS 
(NILO POLY) UNO 
BLISTEIR 2 CAJAS 
DE PRESILLAS UNO 
EXTENSION ELECT. 
METALICA ' UNO 
AñiRAiMWEXA PiM.&Q. 
DE 3 PZAS. UNO 

MANUAJ, UNO 
SET DE ESTROP.4.JO 
DE 5 PZAS. iJNO 
WINI CARRiITO 

iSET ESCOLAR 

JGO DE TAZAS nE 

MÁQULNA DE COSER 

METALIPLÁST. UNO 

(uYúLES VARIOS) UNO 
CAGCULADORA G,RANDE UNO 
AGENDA CALCULADORA UNO 
CALCULADO'RA ,EN 
BIiISTER UNO 
CAMRANILLA PIPUElRTA UNO 
CAM'PANILLA PIPWBRTA UNO 
CAMPAN.ILLA PÍPUERTA ,UNO 
BANDEJA PLÁST. 
DECORADA UNO 
BETnN CARMELITA 
16 GRS UNO 
BETON CEPILLO PARO 
16 GRS. UNO 

70. nn 

n5.m 

2n . no 
10.00 

20. no 

28.00 

23.00 

5.00 

zn , n o  

16.00 

14.00 

43.00 

35. no 

M.O0 

20 . no 

fi.nn 

60.00 

125.00 

fi5.00 
90. no 

m.no 
126.00 

z1.m 

io .on 

2n.00 

16.00 
RESOLUCION No. 395101 
POR CUANTO El Consejo de Estado de !a República 

de Cuba. mediante acuerdo de fccha 25 de mero  de 1995, 
dcsimnó a la qiie resuelve Ministra del Comercio lnteiior. 

El Acuerdo No. 2R17, de fecha 25 de 
noviemhrr de 19114, didado por'el Comité Ejecutivo del 

POR CUANTO: 
~~~~~~ ~ ~~~ 

Cbnsejo de Ministros, establece en s u  apartado TERCERO, 
Acápite 4, que entre los deberes, atribuciones y fiincio- 
nes comunes que los Jefes de Organismos tienen, esta 
el diatar e n  el limite d,e sus facultades v ComUetenCiaS, 
reglamentos, resolucioncs y otras disposiciones de ohli- 
Katorio cumplimiento para el SiStema del OrgnniSnO Y, 
en su casn, para los demis organismos, los órganos loca- 
!es del Podcr Papular. las entidades estatales, el sector 
cooperativo, mixto, privado y ia población. 

POR CUANTO: El Acuerdo No. 2841 del 28 de no- 
viembre de 1994, tal y como quedó modificado por el 
Acucrdo No. 3529 de fecha 11 de agosto de 1999, ambos 
del Comité Ejecutivo del Consejo d e  Ministros, en su 
apartado ,SEGUNDO, dispone que el Ministerio del Co- 
mercio I&rior es el Organismo encargado d e  dirigir, 
ejecutar y control,ar la aplicación de la politica del 
Estado y el Gobierno en cuanto al Comercio Interior 
Mayorista y Minorist,a de alimentos, otros bienes y de 
ins servicios de consumo personal y comercial. además 
de ser el rector p w a  esrabiecer y controlar la aplicación 
üc las n o m a s  qiie regulen ia proieccibn al consumidor 
en los sectores estatal, cooperativo, privado y mixto que 
operan en moneda 'nacional y en moneda libremente 
convertible. 

,POR CUANTO. Por ia Instrucción No. 39 de fecha 
5 de julio del 2001 del Ministerio de Finamis y PreCiOS, 
se facuita al i%inisterio dei Ccunercio Interior a formar 
y aprobar lasetarifas en moneda naciona'l y en moneda 
libremente convertible de los servicios a 1.7 población 
correspondientes a Su nmenclaíiira, mediante la apli- 
ta'ción del procedimiento pa,ra la forimación y aprOha- 
ción de estas tarifas puesio c n  vigor por !a referirla 
Instrucción. 

E,h uso de l a s  facultades que me es!án 
conferidas, 

\POR TANTO: 

. R e s u e l v o  : 
PRIMERO: Poner eh. vigor ,la. .Lista Oficial d e  Pre- 

cios Minoristas en mdneda Iibbreihente convertibie y en 
moneda nacional ,para los SeWicios a la poblaoián d e  
"Refrigeración bombstica'', "TelevÍsi6n", ':InStalación de 
Antenas", "Lavadoras", '+Enseres Menores" y "Equipos 
Electrónicos", !a que se relaciono en Anexo, formando 
parte integrante de esta Resolución. 

SEGUNDO: ,Esta Reso:uciún enlra en rigor a los 15 
dias posteriores de in fccha d e  su firma. 

VERCERO: Se deroga !a Resaluciún No. 132 de  fecha 
5 de mayo del 2000. 

CUARTO: Publiquese en  la .Gaceta Oficial de la 
República de Cuba. 

QUINTO: Notifiquese a los Vice.ministros, Presidenie 
del INRE, Direccinnes Provinciales de Finanzas y Pre- 
cios y, mediante la Gaceta Oficial, a cuantas personas 
naturales o juridicas proceda. 

DADA cn Ciudad de La Habana, Ministerio del CO- 
mercio Initerior a los 26 diiis del nles de diciembre del 
2001. 

Bárbara Castillo Cuesta 
Ministra del Comercio Interior 
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ANEXO 

1.18TA OFICIAL DE T A W A S  DE SERVICIOS A LA POBLACION EN B l U :  
S'L'B-KAMA: 01.06.02 REPA%OION Y I\LAWTENIM~IENTQ DE EQUIPOS 

Y ACCDSORiIos DE LA XNDUSTRIA ELECTRONICA 
Reparación, chapisteria y pintura de cgulpns de rrIrigeracion 
doméstica, reparación de televisión e instalación y mante- 
nimiento de antenas. 

T i P o  DE SERVICiO: 

TARIFA 
CODICO DESCRIPCIOX UM IIN n r x  

RefriRerd,eión doméstica 
Reparación con intervención en el sisiema 
Conpreiide 
La rrparacih de saiideros, asi como lii su6titu- 
ción de cua,lesquiera de los siguientas elementos: 
-hloiwompresor. 
-Coiidensador. 
-Filtro. 
-Evaporador. 
-Tubería de cobre. 

17:0110001 
1c1011w02 

i í ~ 1 1 i o o n 3  
1710110004 

17-01 10005 
1;,(i1100013 

171( ll0007 
1: 1oiiou03 

1i:0110uu0 
1;'ullWIo 

-Tubería capimlar. 
-Ac.eite ,de rcfrigereciún. 
-Gas refrigerante. , 
-Junta$ de puertas. 
-Perfil magnético. 
-Controi de temperatura. 
Scrvicio en Taller. 
Servicio a LlomiUiio. 
Reparación si0 intervención en el sistema 
Comprcndc: 
Cambios d e  juntas, perfil magrl&tico y la susti- 
tución de elementos eléctricos tales como: 
-Control de temperatura. 
-Relay. 
-Protecior :érm:co. 
-Capacitar. 
-Cables dbctiicos. 
Scrvicio en Taller 
Servicio n Domicilio. 
Chwisteria ligera 
Comprende: 
La reparaciun re4izad.z a uno o :dos de loa i lr-  
incntos siguicnks: Fondo, irentc, paño !aterzl o 
pa~30 superior. Incluye los materiales auxiliara. 
Scrvicio 'de Tailer. u IFO.OO - 
Scri-icio n Domicilio. Ll 100.00 1n.w 
Chapisteria mrdia 
Comprciiüc: 
La izporaciirii !de ircs. dc :cunl+xquicr;i dc 10s ck- 
rnciitos rcinciona<ios cn los servicios tic diapistc- 
ri, Ligcra. incluyc los matwiaics ausiiiarrs. 
SciTicio e:i T+iei-. L! 2,jO.OO 
Servicio a Domicilio. u 130.00 15.00 
Chapisleria total 
Comprende: 
La iciJaracióri que induye ia restauracibn total 
del mueble del refrigerador. Incluye los malc- 
r iokc .  auxiii::rcs. 
Servicio en Tdier. U 340.00 - 
S:r.-icio ,',. aOiiiciLio. u 1ec.io 2V.Dd 

LI m o u  - 
u 4o.m 10.00 

U 30.00 - 
u 40.00 2.00 



3 de enero del 2002 . ' GACETA' OFICIAL 1881 

. , .  , , . .  

TARIFA 
CODIGO DE,SCK:PCION EX MN MLc 

Chapisteria de puerta 
Cmnprend:~: 
La reparación que inr!ii?c la  i-?s?niir:irión total 
dc la  puerta del x ~ i r i ~ , ~ r . ~ L ! o r ,  i ~ w l u y e  lo; 1iui.t.- 

riales ritisi:iarrs. 
17:OllCQll Servicio en u 1w.00 - 
l ~ ~ u l l o o l 2  Servicio i, u W.v3 10.00 

Pinturd 
Comprende: 

y ' s u  preparación para pin- 
urri  y dcmas materialas ami: 

i';ioilirni:$ servicio en Taliw. u 140.00 - 
1:iollOOli Servi::io a E>mia!¡o, u 40.00 ,10.00 

Defeetaeión y diagnóstico 

La rwisiiiii y cli:ii::&tico de! cquip ,  su cobrar5 
si uni, VEZ deiect;i?.o Lii c*qiiii,o el ,i?uario no J n  s i l  
conformidad iiara cfccliiiii- l a  rep:irac>6n 

Comprende: , .  

1710110015 Servicio en Tal!c?. u 2a.m - 
17!~8110016 Servicio a Domici'li.i>. u 2o.w 2.00 

servicio espsxiai a domiciiiu 
Comprende: 
E1 servicio 'de :?para::&? c n  e! domici!io 'de! usua- 
rio a so0:icilud de  65?c, dentro de las 72 horas de 
sald'citado el servicio. Se cobrará 5.00 MLC d i -  
cional a la Li?;ia del servicio a domicilio corres- 
pondiente. 
Materiales fundumentalrí 
Ei G.zs ~ r ~ í > n  y 1'1 Aceite R%?frirerante se cobra- 
r i n  ndicion;d n 13 lar  L!P miino <!e ohr>r.n ii pw- 
c i o i  niiiioristas en :ambas monedas. al igusl qiu? 
!as piezas. piii'tiis y :wce.;oi'ios que ,sean susti- 
tuidos. 
Televisión 
Reparación sencilla 
Comprenkie: 
La .rea,iizaciún ,de cualesquiera de  las q'~?~&don%9 
sisuientI?s: 
Sus t i t uc ión  de transistores utilizados corno =SI- 

-kstitucii>n dc ira:isis!.iircs tic sa.llda horizoriinl 

-.Sustitución c1e'tra:isistorr~ $.e ixist:i 1 TV. 
-Sus?itución del cristal di. C U ~ L ~ L O .  

-Suatituei:jn de re.,ist:tPia:iu.:. 
-Sustiiucióci r l r  iii:rGs. 
S u s t i i u c i ~ n  cie condensadores. 
S u s t i t u c i ó n  de diodos. 
-4ustituciirn de fusLb1cs. 
-Smtiiución de controles. 

ladores en ID fuente de elunrntadiin. 

y vci-iica!. 

171016owl Servicio en Taiier. U 40.00 - 
1:?0160W Servicio a Domici!io u m.w 5.00 

Reparación compleja 
Comprende: 
La reparación de cuairsquiena de 1% operaciones 
siguientes: 
-Sustitución de Fly Back y/o lrip!icador. .I ,. . 



CODIGO 

171016fW13 
17101MlaO'l 

1710180005 
17 10160O06 

1710160007 
1¡10160ooa 

1 i 1G2 1000 1 

171L210002 

. . . . .. . .< . 
DESCRiPCIChN 

-Sustitución de cinuitw integral= cn m a .  
-Sustitución de circuitos integrales en c. vert. 
-Sustitución de circuitcs iiitegrales en fuentc de 

-Sustitución de circuitos integimles utilizados en 

-9ustituciión de cirouibx iniegraies utilizaida3 

-Sustitución de ci'scuitos integralcs dc control. 
-sustitución del yugo ,de úefiexión. 
-SuStitucióh d4 tubo rie pantaina. 
-Sustitución de bociWdS. 
-SutituCión del seledor de canales. 
Servicio en T&s 
Servicio a D0mici:iio. 
Ajuste y mantenimltnto 
Comprende: 
Ajuste y corrieüción de parámetm. aplicar 5praY 
silicón contra humedad. Limpieza con brocha y 
falsos .contactos en piacas de circuitos impresas. 
Servicio en TaPler. 
Servicio a Domicilio. 
Defadación y diatnóatlco 
Comprende: 
i+ revisión y Idiagnlstieo del equip, se cobrara 
si una vez défectado el equipo el uo'uario no da 
su conformi@d 'para efectuar la  reparación. 
Scrvicio en Tailer. 
Servicio a Danicilio. 
Nota: Cuanrh be trate de 'un equitpo de televidiin 

que tenga sistnma de pmyección o viqeo- 
srabador-reproduotor incorporado, se ak a&- 
cionará a la tarifa correspondiente $ I5 .W 
en moneda nacional, tanto para el scrvi- 
cio en Taller como en Domicilio. 

Recogida y entrexa para los equipos 

aliqeiitación. 

18 etapa de FI. 

como osciladores vertical u horizontal. 

al a la tarifa ide mpa- 
ración y tendrá carácter opcionql para el .uu3rio, 
quien kicbcrá solici.tarlo en  la unidad prestataria 
del servicio. De ejecutxrse solamente ,la rewgida 
o entrega, sc cobtarii'& 5b% ric la tarifa. 
Instalación y mkaitnimlcnio de antcnab 
I ~ l a l a c i ó n  <le nnfenr 
Comprendc: 
Ensambbr y montar la antena en el mástil, cala- 
car cinta bajante, vieniw (liranies), orientar la 
misma, poner awrsoriw h l c s  como: grapas de tipo 
U, ais:Uporcs, nb~lzadorcs ide 'anillo$ y oUr+ Tras- 
darlo de 'la antcno &: lugar  ylo wncsióii dc varias 
salidas bc SeñaicIS dentro de la vivienda. 
Mantenimiento general cle antena 
Comprende: 
Limpieza y orientación ,de la antena, empale de 
la c.inta bajantc o sustitución dc ata,  üjar más- 

TAIUF.4 
UM MN MlC 

u m.m - 
U 40.00 5.W 

.- 

u 33.00 - 
u 2n.w 3.w 

u 20.M - 
u 20.w 1.00 

U -  5.00 

U 5.00 3.00 

U 1O.M) 3.00 
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TARIFA . ,  

CODIGO DrnCRIPCIrn UM MW . M W  
Reparación de lavadoras 
RePar&ción simple 
Comprende: 
En l,ab lavaldoras c%om(.stiea;s semia&xnátiwa Y 

-Empalme, reempiaao o conexión #de cualesquiera 
'de .las partes rnecániicaffi internas del equilm Y 
el mble d e  linea. 

-Reemplazo de cua.l,esquIer, 'de los camponf2ntcs, 
o accesorios externos del 'wuipo slempre qu 
no se #precise inte,weWr en ilul parfe imferior, 

automáticas, las operaciones siguientea: , ,  

,, . ,  del mismo. . .  
En las laviddoras automáticas incluye ademas: 
-La reparación, rlestupición y limpieza idel sis- 

tema hidráulico, incliiid,a la  reparadóq, ,? swss:, . 
tituci6n ide cuailesquiera de &os c m p o n e n t q ,  
partes o piezas del sistema. .,. . 

 la sustitución de ,camponentes clfctrk!os aco- 
plados al sistema kide mando o Ide wtiyaoióii del 
equipo, tales como capacitores, autotrasforma- 
dores, etcétera. . .  

l.i:Ol3OoOi Servicio en Ta*l'le,r. .u 2R.W - 
17i01.70002 ."vicio a Dnmici8lio. .u 10.00 , 3:m 

Reparreión media ' '  I 

Cornpren'de: 
En l a s  lava'doras ,dom&sticas semiaut.omAti'cas y 
automáticas. las  operaciones siguientes: 
-Reparacii>n 'del sistema de rnnaado 'd.% equipa 

incluida la reparación o suatit.ucióii de cuales- 
quiera ,de sus par tW o piezas componentes, así 
como 10s sistemas ide protección ,eitWricas 
y eieoimmecánicos. ' ,  'Se exceptúan los sistemas 
de mando electrónicos o con componenies de 
estado sóiitdo acnpladds. 

-Reparación del conjunto mecRniCo"d+l s i s k d a  
de lavado y centrífuga. inctui'do' IIB W$&raciÓn, 
ajuste, engraxe o sust.ibucióii dO cualsquiera 
de las partes o piezas que lo integren. 

-Sustitución !de los .elementos o partes exterio- 
res del mueüle donde se precise intervsrdr en 
l a  parte interior de1 equipo sin que conlevc 
CI dcsarmc total o paroial del Iiiismo. 

-RqxiraciÚn o reemplazo dcl motor ule Lavado 
ylo centrifugado Q ide cua'lquiera de las p&& 
componentes dei mismo. 

vadoras automAiicas incluye además: 
-La austituc.iún de componcnlcs eléctricos o ciec- 

trónicas acoi?lados ,a los sistemas de marido o 
activxiim del cquipo. tales como: diodos, capa- 
citores. resistencias, etcétera. 

-Sustituci6n de las partes componentes del sis- 
te'ma hidrauko,  sin ,que conl'leve al reemglnzn 
o reparación coIIIQkja i i d  mismo. 

'' 

' ' 

J*II!I:iolw3 SFrv iT iO VI1 T i l C i .  u 30.00 - 
l-:L'isuuol SCI-'~IL,D :i SPJrniCili". u 10.00 3.00 

Wwr@wn compleja 
Coinprenrie: 



CODIGO 

1710130005 
17!013MM6 

DCSCRIPClON 
En las lavadoras 'domésticas semiautq&ticas y 
automáticas, las operaciones siguientn: 

-Reparación Uei sistema de mando ei&nico 
o ron programas. inoluida l a  sustitución mm- 
plctíi del mueble o de als1n3 ' c k  sus parte 
intrornnirs. dundc, .w ptwisr: e! ,dcssiimir del 
equipo. 

Sn las liivndoras automáticas incluve ndenih: .~ 
-La reparación o sustitución diel sistern;~ hidriu- 

slico y .de ,regulación d e  presión, '& inyección 
y d e  evacuacMn de1 a w ñ  y de !os amIwnentes 
de acoplamiento de  este sistema de mando. 

Servirio en Taller. 
Servicio ,a Domicilio. 
Mantenimiento 
Comprende: 
-Revisión, limpieza y ,lubricxibn de to3ss k18 

p~ncs mecilnims del equipo. Rrvisiún, ~:rjusti 
y cornpsobacik de todos  las cnmponefitm'elbc- 
tricos y electmecánicos. -Cemproba@ión del 
funcionamiento del equipa. 

Servicio en Tal.ler. 
Servicio a Domicilio. . : 
Chapiskría simple 
Comprende: . .. 
La chapMería según Ras' iiiifemwa ambiinacio- 
nes de hasta dos de los  elementm siguientes: 
parte de!aniera, , m e  trasera,. .fondo, paeo late- 
r3! derecho, pa50 lateral. izquierdo, parte supe- 
rior (borües) y lapa. Incluye lcs materi3les a m i -  
! ixw.  
Servicio en Taller. 
Servicio a Domicialio. . ,  

Chspisteria media 
Comprende: 
La cbpistena según 3aU drferentes canbinatienes 
de tres o cuatro de los elemeuitas descritw m la 
Chapisterk Sm!e. Inclwe 1- ;materiales auxi- 
luws 
Servicio en Tailer. . . .  . 
Servicio a .  8LMmicilio. . . 
Cbapiyteria compleja 
Com?sende: .. . .  
La chapisteria se&?ín las diferentes conibinaciona 
de más .de cuatro de ,los &unentos üem-iitar en 
:a Chapisteria Simple. Incluye los rn3teriaies auxi- 
;iams, . ' 

Servicio en Tdf!er. 
Servicio a Domicilio. 
Plntura 
Compren* 
El iijada del equipo y'prepasaci&n para pin- 
Wr. lnciuye 13 pintura y demás matedala auxt- 
bares. 
Servicio en Taller. 
Servicio a Domicilio. 
Deiectaciún y diagubtico 
Canprende: e<.* .; :.) . .. . 

TARIFA 
U51 MN 

u 45.00 
u 25.w 

u 15.00 
u 10.0 

u 60.00 
u 20.00 

u 110.00 
u '1x.w 

u 160.00 
u 14o.w 

u 1oo.w 
u 12o.w 

- 
3.00 

- 
3.m 

- 
5 . 0 0  

- 
5.00 

U' 



. 

1865 
, .  

' GACETA' OFICIAL 
: . . .  

3 de enero del 2OW 
TARIFA 
CODIGO DESCRIPCION U31 MN NIC 

?..a dcfectación y diagnóstico de: equipo a d i -  
citu.5 de! usuario, se cobrará si una V E Z  defec- 
tado e! cquipo el usuario no da su conformidad 
para la reparación. 

l;iOl3üOli Srnicio en Talier. u 1.i.00 - 
lflC130018 .%rí.icio a Dombilio. U 15.00 2 .M 

Rceoui<le y 'entrega u -  5.00 
Se W h r á  en forma adicional a la tarifa de 
reparación y tendrá caricter opcional para el 
usuario, quien deberá solicitario cn l a  unidad 
prestataria del scrviuo, De ejecutarse solamentc I. 

la rwogida o entrega, se cobrará e: 30% ,de la 
tarifa. 
Enseres menorPs 
Batiüoras. mezcledoras, 1iíuoQor'. extrmhrar. 
vibrodorw y 6úiilleres . ,  

Cmprendc: 
-.La sustitución dc lar cmponcntes y nccesoi.:os 

es?criores dcl apaxatwüon3e se prccisc dc su 
fijación al mismo por meao de aiariii;!o, so!- 

. ' . ,da.iura, remachado ?/o condicionex <:swcielee 

u 10.00 - l7102Mo01 Bepaiacldn simple . .  

> , ,  de montajc tales como: pias 'de goma> piaces de 
marca, tapa de fondo, etc6tera. 

-La -ración de las cuchillas, ,wrta&chillas 
9 del sistema, de aooplamiento #de &tps as1 
motar, indiuidos la sustitucibn de los c0m.p- 

-La reparaci6n del conjunt.0 del intcrrugior del 
tipo SPST (Simple polo, simple tiro), del cable . 
de conexión electrica yio de espiga y 'de1 sis- 
tema de protección e!é~r.ica (fusibles). incluida . .  
la sustituciiin de .a partes o piezas necesarias. 

i.; 
- 

, . 

aerrtkr r io piezas requeridas. ~ . . .  

, 

. .  .~ 
1i?c2woO2 Reparación media u i, 13.w - 

Compren& 
-La reparación. ajuste y 1ubricaci.Ón del motor, .: . , 

m<?cani$mos, de transmisión de vciwD6adc-s Y 
rodanuentas. i,nci,uidos la swt,itucibn completa 
del motm o dc cua'4uiera de sus componentcs, 
partrs o piezas integrantes dc Csta 

-Rr.paraci6n o sustituci6ii W iiilrr.rupinrw :I~.o- 
p:ajrs al con*> dc ve!oci&adw, d e  t c a l ~ d i ~ .  
bhm-s, y otros sisteinas y la instalación c lk -  
trica d e  ésMs. 

4 j w i q  rmmphur o eii-pdrnc cn c.u;i!cqiiiora 
.de las roiicsionc!~ eléctricas del ai>arato. 

-&'hki%jUrd aillhgeiia o de rstaiío r i ~ a r i a  para 
.la reparación, reempiam o enipdme necesarias 
cn 1; reparación iiittlrm del aparato. 

Veot,iladorca, secadores de pelo, aspiradoras 
Y similarts 

Co rnprcidee: 
-La sustitución dc !os componentm externos del 

aprrato. irlmick n o  se precise 3a intervcnción 
cn ,¡os sistemas internos de '  tos mimos tal- 
cano: iapar, caretas, #panatas, pcrjlulws, botones, 
p a b ,  rudas.  etcctcra. 

i:iu2cooo3 Reparwión simple u 10.00 - 
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-Reemplaza del cable de conexión eléotrica, 6s- 
Piga y block de conexiones, excepto en ventl- 
ladores de mis  2ie una vellocidati y10 sistema 
oscilante. 

Comprende: 
-Reparación o sustitución del mnjn?to üel in- 

terqptor, s i  como el reeoiyrlai~. ajuste o 
empalme de cualesquiera de las conexiones el&- 
tricas internas de los aparatos. 

-Reparación o sustituci4n parcial o. m p i e t a  de 
los compoQenim 'del sistemu de caUefacción, 
de asti'lación y del control de velocidades. 

-Reparación, ajuste y Lubricación del motor, 
mecanismos de transmisión de. veiQoidaties y 
rodamientos, incluida la sustitucióui completa 
del motor o 'de cualquiera ?le sus pafies, pie- 
zais o componentes necesarios. 

-Limpieza, ajuste, engrase y Uubrimción seeneral 
del sparato, excepto en aspiradoras de polvo. 

-Reempii<zo del cuerpo del equiji? o de alguna 
de sus partes don'de es p x c h ' e f  d w m e  total 
o parcial del +mo o la fijación a ésie de 
alguna de sus partes i'nteriores. ', 

Nota Cuando éñ iia misrns repara@ón sea nece- 
sario. ej&it+ .$e g q  be &as w r a -  
cimes',+e & xe~&o- a; continuación, 
se consid'erará úna h&rati&n Compieja: 

-Sustitución vlel motor. 
-Reparación o sustitución d&s¡&na de trans- 

' ' misión y/o control y selección de velocidades. 
-Sistema de oscilación en ventiladores. 
-Sistemas ?e ,delacción en Secadom de pelo. 
-Reemplazo del cuenpc, del equ-6 o de aimnas 

de sus parles consideradas como Reparacih 
Media. 

Comprende 
-La reparaoifin d s i s t e m a  üe aspiración en  la^ 

aspiradoras d e  polvo, incluida l a  sustitución de 
los componentes, partes o piezas que resulten 
necesarias. 

-Limpieza, ajuste, lubricación y engrase general 
en aspiradoras de polvo. 

Ollas Y cafetera8 de Presión Y slmllarrs 

-La sustitución del seülo 'de seguridad en ollai 
y cafeteras de presión 'de cualquier tipo o mate- 
rial. 

-Reparación .de tapas de ollas de presión. incluida 
!a sustitucih de éstas o de cualquiera de sus 
partes componentes. sieimpre que no se requiera 
ia adaptación de componentes. 

-Sustituciún de componentes exlernos en cafe- 
teras que requieran s u  f iMi0n mediante rema- 
chado o ,atornillado, tdeu como: agariwderm, 
botón de Id tapa, etccitera. 

1710240004 Reparación medis U 15.00 - 

. . .  

1710200005 Reparación compleja u 25.00 - 

17:020ooO6 Rep*raoión simple u a.w - 
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-Sustitución de las cachas iie 3a agam@m del 
cuerpo de la olla. 

~$IGZOOOO~ Rbparaeión medi: u 10.00 - 
Comprende 
-Ajuste genhal. d e  la d,ia de grcsión $tal?&- 

cuerpo) y su conuprobación. 
-Cambio, reparación o adaptaciún de 'la $gima- 

'dera del C u e m  de la olla. 
-Reparación de tapas de ollas, donde E m u i e r a  

de !as adaptacions~ de mpanenies .  
-Reparación en tapas Y c u e r m  d e  ollas no mcu- 

lita incluida la kstitución o a d a p t a d h  &e 
cualquiera de sus piezas cOmpOnentes, 0iuc5pi0 
'la sustitución dei sello dc Segurid,&. 

Plrnchas. t0etSaei.y erlmt*dOiM, cakteraa. 
qEctriew Y, similare 

Cmprende: 
-LO reparación o sustitución del +le, ds ilínaa, 

espiga, eachuies x. Uqck. $e. conexipnes. 
- ~ a  sustitución de &iponenm Y . a-orips 

externa d d  apnrato donde. nq se pr&sq+ de $u. 
sujeción por medio de atornillado o 
y no se requiera la fijación a éste id0 '*una 

1iI0uWMoS Reparación simple u, '1O.W ' - 

de $= w. *W 49 qw,%,:tales. v 
=&os 0 pP=%@-% we ,?!Fwy+%.,tpgag, 
rieriiii1= ds adntnp;l. PiW ce : F a  m 

-Repanación o sustitiucion de: 
*r.ámparw ,~WOS. o QA -ción. da. ringas 

'Interruptores WST. 
"Protectorcm eifftnws (iusiW@. 

canetiones elktricas interna& 

de irabajo. 

*&Si " m o  el -*, $*. o m%qUiq? .de 

i i i O Z ~ .  Beppreción media 0 ' ;'&Oo, -" 
Comprende: . .  
-U sepaeqción ~ t w a a  d ~ :  reeulaci;n' d~ 

temporaW,n aattaaatioa o wmi-iica de 3 0 s  
elemenim salef+xores y/q &$ zmcammq ' &e- 
vador en tost#daree b. l* sustitudtm da les h r -  
tes y pieras necesarias, incluido sustitución 
completa de Wh% ooinp(maptes. 

-Separación o sw.titucibn da hiierruptores aco- 
pledos a: sistsna de regulación de temperatura 
y al ajuste y regulación de éstos. 

-Sustitución del cuerpo d@l aparak o de alguna'<'. 
ide 'sus partes componentes mando se requiera, 
ademis ,del desanme totai o parcial del auarato, 
i i  conexián o, instalaciún al mimo aC alguno 
de 'los componenies intedayes del ,apar,ato. tales 
como c a e  o agarraderas cvn sistqw de suje- 
ción interna, cuew exkrior de ca!enWorrs, 
bases de cafeieras, etc6tera 

Maquinaa de aieitar Y similares 

Comprende: 
-Regaración o sustitucih del cable de lima, 

, .  

r?iozMH)in Reparación dmpíc u 8.00 - 
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mp:&a y / o  enchufe, siempre qiic ,'o rcquiera 
e! de'arme parcia! o b ? i i  I C !  ii?sI.a:o. 

-Sustitución de cualquiera d e  los componentes 
y'o accesoriw externos de! ;ipüraio. siempre que 
conileve sil fijacibn al rqiiiyo por medio de 
ntarntLanicnto,  romachndo y 110 wquicra del 
desarme del equipo. 

l;iO2oMll Reparación media u 
Comprrnie: 
-Reparación d e  cualquiera di: los cmn;ri!ieiitss 

internos dei aparato, inciuido !a sust.i lucii jn dc 
;as ompo,iienttc, pai Les, o piemi qiir iisiilien 
mTeszrias. 

-Revisión. ztj>ist?, rrrnip:azo o e:np:dme üe cuii!es- 
qtiera be las conexiones déctriccis jnti'rnns. 
hasta d biock de  contiiiiones y la sustitucitjii ,.id 
cable &''hita cuando :.e 'precise el ücsainie 
del aparato, así coma del interruptor. 

-SustituciAn dc! cueiI>o dc! apasalo o clc aqt~ellri.5 
pxl?*.s del nnismn donrle SF requiera de l i l  r i j a -  
c ión o suje2uón de a!guno de :Im coniponentcs 
inwrrnor del miymo. 

CorirdUss eléctricas y similares 

Comvronde: 
1;102aY112 RevaraciBn simple U 

, ,  
- ,  

-La swütución o reposjM6iq d e  ,im rompmeiites 
externos .del mueble &nde no se precise di!: 

de l a s  coc.i,nid:as, ta:cs 
'patas, topos, etc.. siempre ~ i i c  se 

precise ue su sujecióii por n d i o  de alornilla- 
mienta o remachado. 

-.Repa,ración o iwmplazo del cable dc iincn, 
espiga, lámpara piloto, y del b!or:k dc Scontmio- 
nes, así como cle! a j a s t e  711) recmpalme ,de !as 
conexiones eifctriras. 

Reparwion compleja U 
Comprende: 
--Rcparacióii~'o i'cemplam LIC 

lorts. i n l r ,  xpiorcs, fcgiiladoor 
y 3omis ccunwnentes i i ikr i ios.  

de la cocina. 
--iW~n~lozo dcl .;.iicrpo dc .la coci;i;i, o de a q u k ' i i x ;  

puks  Uc? inianq ,cuya ~i~slií11ci611 <r>i?l!cva cl 
dcwr;nc de: cquipo ?,'U ?:L fijdcien .Jcl niisino 
dc a;igüiío dc sus coinponciiies intc;'iios. 

-Rctiinidaia total o parcial dcl :,:;ii:ibrajc i l i lcr i in 

DtCoita2Súu y diagnóstico 1' 
Cmnpiu.iide: 
La: dcicctadóii y ,diiagnuós_s!ico 'del cyuiiio :I s 
t u d  del usuario, se ,cobrará sú!o para üos cqiiipus 
clktricos, si una vei defcclodo el equipo e1 usuu- 
iio no ,da su  coinformidad para efectuar la repa- 
iaciún. 

Comprende: 
-Ajuste y lubricaciún del moior, niccmisrnus tic 

tráimnisiiin 'de vclucidxles y ro:iunicnlos iii- 
wrnw 

M*nteoimiento a enseres Dtenorcs U 

TARIFA 
nm 

10.00 

10.00 

25.00 

3.M 

6.00 
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hjuste y empalme en cuai,esquiera de las 
cmexione5 eiicctiioars del aparato. 

-&afirmación de soldaduras de estaño. 
-Limpieza intcnia del ~ ~ u i p o .  
Aclaraciones sobre 1s reparación 
Y cl mantenimiento a enseres menores 
S e  podrd ofei.t'ar 13 ,domi,ci.!io oosno un servicio 
eompkmentario a las ,servicios a kiomic'iiio de 
Refi'igeracián, Tel,wisiÓn, Lavadoras y %quiipos 
elcctrónicns, solicitadac por el usuario, #durante 
la visita del técnico, cobrándose la ta,rifa de repa- 
ración o mantenNirniento que currespondo. 
Egninas electrónicos 
Reparación de radios de AM y FM trnnskbrizade.; 
y a circuitos integrados 
Reparación sencilla 
Comprende: 
La sustitución de partes, Piezas o accesorios por 
otros en buen estado Y que los defectos que pre- 
Sente el equipo sean de fácil iacalización Con el 
empleo del multimetro, tales como: cambios de 
periilas o botones, accesorios, bocinas, bombillo 
piloto, antenas telescópicas, fusibles, tapas traseras, 
escala de diai, taipac portabatefias, limpieza cam- 
bio de ban,das, llaves selectoras y teclados, con- 
troles, empate de cables, reparación de fuentes 'de 
alimentación aidicionales al aparato, ajustes sen- 
ci!los donde resulta imprescindible la utilización 
del multimetro, eliminación de falsos contactos y 
cortocircuitos. 

'17101S0001 Servicio en Taller. u 2s.ou - 
1710150002 Servicio a Domicilio. u 5.00 2.01) 

Renaración media 
Comprende: 
La sustitución de partes, piezas o accesorios defec- 
tuosos por otros en buen estado que sean de po- 
sible localización con ei empleo del multimetro y 
su sustitución resulta compleja, así como técni- 
camente se dificulta su lacalización, tales como: 
cambio de transistores, mbdulos de frecuencia mo. 
duiada, de amplitud modulada u otros controles, 
condensadores variables (sintonía o trimmers), an- 
tena de ferrita, bobinas de frecuencia intermedia. 
trampas, choques, mueble completo, trandorma- 
dores de audio, fuerza y o t r a ,  cordel del dial, p- 
leas, ajustes de frecuencia intermedia y RF en  
amplitud modulada, c m b i o  de teclados, llaves se- 
lectoras o bandas, cambio de tablillas de sinto- 
nización y ajustes de banda en AM y FM, resis- 
tencias y condensadores. 

1710150003 Servicio en Taller. u 30.00 - 
1 7 1 0 1 ~ 0 0 1  Servicio a Domicilio. u I0.0V 2.00 

Reparación Compleja 
Comprende: 
La sustitución de Partes, piezas o accesorios de- 
fectuosos por Otros en buen estado que no Sean 
de fácil localización siendo necesario utilizar a d c  
más del multimetro, instrumentos d e  mayor preci- 
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. .  smn y complejidad, así como herramientas especi- 
ficas o especiales. siendo las mismas el cambio de 
placas de circuitos impresos ensamblados, circuitos 
¡!!tegrados. bobinas de frecuencia intermedia, de 
frecuencia modulada. ajusie de frecuencia inter- 
rn-iia y R F  en ire-cuencia modulada y reparación 
de módulos de frecuencia modulada. 

i71oimm5 Servicio en Tal!er. u 3 5 . w  -- 
u is.nr1 Y . l i i l  17ini5nnnfi Servicio a Domicilio. 

Tocaúiscos, radiotocadiseos, ampliiicadotes 
R~paraci6n sencilla 
Scmnrende: 
i>a sustitución de  partes. piezas o accesorios Por 
otros en buen estado y que los defecto% que Pse- 
senta el equipo sean de  fácil localización con el 
empleo del mu!timetso, tales como: cambios de  
peri!las o botopes. accesorios, interrup>tores. vál- 
vulas electrónicas. bocinas, unidad fonocaptora. 
agujas. antena telescópica, fusibles. bombillo Pi- 
loto. limpieza de controles. cambio de  bandas, lla- 
ves selectoras. tec'ados. ajustes don.rie resulte im- 
prescindible la  utilización del multúnotro. engrase 
de! mecanismo, eliminación de  falsos Contactos Y 
cortocircuitos. u .M.o0 - 17111150007 Servicio en Tal!er. 

171nimonu Servicio a Domicilio. u 1n.w 2.w 
Reparación media 
Comprende: 
La sustitución de  partes, piezas o accesorios de- 
fectuosos por otros en buen estado que sean de  
posible localización con el empleo del multímetro 
y su sustitución resulta compleja, así como técni- 
camente se deficulta su localización, tales como: 
cambio de transistores, módulos de frecuencia mo- 
du!ada. de  emplitud modulada u otros controles. 
condensadores variables (sintonia o trimmers) an- 
te la  de ferrita, bobinas de frecuencia intermedia. 
trampas, choques, muebles completos. transforma- 
dores de  audio, fuerza y otros, teclados, llaves selec- 
toras o cambio de bandas, motor del mecanismo 
del plato, resistencias. condensadores, diodos. bra- 
zos del tocadiscos, poleas, limpieza, engrase 9 
ajuste completo del mecanismo del plato, motor 
limpieza y repar,ación, ajustes de  frecuencia int.er- 
media y RF (amplitud modulada), cambio de tabli- 
llas de sintonización y ajuste d e  bandas d e  AM y F M  

171nlT>(KMs Servicio en  Taller. u =>.no - 
1710150010 Servicio a Domicilio. u 15.00 2.00 

Reparación compleja 
Comprende: 
La sustitución de Partes, piezas o accesorios defec- 
tuosos por otros en buen estado que no sean de 
fácil localización siendo necesan'o utilizar ademas 
del multímetro. instrumentos de  mayq precisión 
Y complejidad, así como herramientas especificas o 
especiales. siendo éstos el cambio d e  placas de  cir- 
cuitos impresos ensamblados. circuitos Integrados, 
bobinas, frecuencia intermedia de  frecuencia mo- 
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dulada. ajustr de frecnemia intermedia y 1W en 
frecut:ncia modulada, cordel de? 'dial, cambio con- 
densador variable (sinioniat, polea. 

1710150011 Servicio en Taller. u 48.00 
17101áo012 Servicio a Domicilio. U 5.00 2.00 

Grabadoras, radioprabwiorils y radiograbadoras- 
t0CadisCOY 

Reparación sencilla \, 
Comprende: 
La sustitución de l>dTidS, piezas o accesorius por 
otros en buen estado y yuc los defectos que Pre- 
senle e! equipo sean de P&Al ¡oCai¡mCion con CI 
empleo del niultirnatru, tales ~wxuo: cambios de 
prihias O botorus, accesorios, interruptores,' vái- 
vulas electrlnicas, bocinas,. antena telescópica. fu- 
sib!es, bombillo piloto, limpieza de C&t+ol~J. 'c.am- 
bio de bandas, llaves saktoras, tecla.&, &ales, .' 

grabación-repmdureión, ajustes donde tesulte "'' 
prescindible la utilización del mu,liúnctro. elimi- 
nación de falsos contacios y coi~twircuitos. 

' 

Iil i l15iKl13 Servicio en Taller. u 9.1111 -- 
l'i101500,14 S ~ w i c i o  a Domicilio. u 5.00 3.110 

Reparación medie 
Comprende: ,, , 
La sustitución de partes, pieza$ o accesorios deiec: . ., 
tuosos por otros en buen es- que sean de Po$- . 
ble localización con el emph  del multeetro y 
su suslitución resulta compleja, asi coano técnica- 
mente se dificulta su localización, tales como: cam- 
bio de transistores, módulos de frecuencia mod'u- 
lada, condeosadores variables (trimmers), controles, 
resistencias, condeosadorrs, diiodos, motor del me- 
canismo. ligas. correas, poleas, transformadores de 
nudio. fuerza y otros, mueble completo, antena de. 
ferrita, cambio cabezales grabacidn, reproducción 
Y borrado, cambio tablilla de sintonización y ajus:; , . i  . ;. , , , 

tes d e  frecuencias intermedia y HF (amplitud mw 
diilada) y rlr bandas en OL y OC, limpieza Y 
ajuste compielo del mecnnismo de gr&bdción-rc- 
prcxluccion. motor. 

. .  . 

, .  

171019~MI5 Scrviciu cn TaUcr. IJ .x,~ori 
171015001~j Srrvicio a Domkilio. u ns.iin 3.00 

Reparación conmleja 
Comprende: 
1.0 sustituciun de partes, piezns o accemrios defec. 
t U a Y ) s  'Por otros en buen estado que no sean .d$! 
Tic11 lacalización siendo necesario utilizar ad-s 
dci muitúnetm, instrumentos de mayor precisión 
y complejidd, así como herramientas especilicas 
o e5wciaies, siendo éstos el cambio de placas de 
circuitos impresos ensambladas, circuitos integra- 
dos, condensadores variablcs Ointonia), cambio o 
puesta del comicl del dial, ajuste de frecuencia 
intermedia y RF (frecuencia modulada), reparación 
niódu;os de Irecuencia modulada, reparación del 
mutor y mtmntimo. 

i11015OW SFmxio mi Taller. IT %il,lWO ~~ 

#>,rJ ,* . ~. 171"41X!-'l3 'I=r/i..,.J 2 Li*~Q!iO!  ~ ~ ~. i, 



DFiSCRIPCION 
Defeelación x. diEp%#ico 
Comprende: 
La defectación del equipo a solicitud d g  ysuqcio. 
se cobrará si el usuario no da su &-di@ 
para, la reparación. 
Servicio en Tsrller. 
Servicio a Domicilio. 
Vidwzrabadóraa J reprodiictorw de DVn. 
Reparación sencilla 
-prende: 
Ajuste, %pie^ 7 mOntenimienta 
Bervicio en .Pall%r, 
servicio a Domiwlio. 
Reparación media 
Comprende: 
Reparacih de 1% partss nl&ULCa " s, pwsta en 
tiempo, cambio de caiícezai-zs y uniiiwka ówcas. 
Servicio en Taller. 
Servicio a Domicilia 
pepnraeiún compWP 
Comprende: 
Ciialquier tipo de reparación de Causa ai&~+%n. 
Servicio en Taller. 
'servicio a Domicilio. 
DefectaelQ Y di.*-. 
Comprende: 
La defectación del eauipb a shlicitud '# ysu+.ri?. 
se cobrará si el w a . I i o  no-ds, e d $ b  
aara la rmaración. 

TÁ&A 
UM MN 

- 
u 20.00 

' w 2n.w 

v 80.00 - 
u 40.00 3.m 

u- m . o o  
U ;  60.00 

U 150.00 

U 70.03 

1~1015fln25 servicio en Taller. u 4o.m 
17ini~nn26 ,Servicio a Domicilio, u RO.00 

Cámara.9 de uidoo, OWqrAa 4JlliklFR X ciFC&i%b?P . ~ .  
para cámaraa 
Repanciqn. seqN4 
Comprendc 
Ajuste Y mantenimi+Mx 
Servicio en Taller. U 150.00 
Rcparacibn CaiaiDWI 
Comprende: 
Cualquier tipo de reparación de e a u a  qiqtr6nica 
yio sustitución rie partes mecánicas. 

Defeetaeión y dlagnbrtico 
Comprende: 
La defectaciún del equipo solicitud Be1 ur;i!ilT¡O, 
se cobrará si el usuarin no d? Su, CoJif.?nnid@ 
para la reparación. - 
Servicio en Taller. U 60.00 
Siste- ap w-0 %WSI 
Incluye: MinicompOpente, iv&idic~!?nen$ *?+- 
componente, R e p r d u c t p s  <ie On, W W W ? ,  iha 
.productoras p/autos c m ,  R @ ~ u C t 4 g q  ,&UtQS 
dMD, R&rd-rar, pla+u.* d w b t f 9  Carga- 
üoras de ü~ piautos, Amplif#z@ores piq,utps. 
Reparación sencilla 
Comprende: 
Ajuste, limpieza de cabaalcn pinch-rollers, ynt- 

Servicio en Taller. u w.on 

- 
4.00 

- 
5.w 

- 
2.00 



u 50.  i!i! - 

Ll 4 i i . i i i i  
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TARIFA 
D~scI~lI~clox un1 X N  XLC 

Coinnrcde:  
Regaración dc ::ieiitcs. 
Servicio en Tal!er. u 45.00 - 
Reparación compleja 
Coinprende: 
Cualquier tipo iie i.cpni',icid:i c;ci.:r<jiica. 
Scnicio c n  Ta!!Ci. u 70.00 - 
Defectaeión y diagnóstico 
Comprende: 
L~ ciefectación de! eqiiipo :! so!ic.ilrid tic1 i imir in.  

se cobrard 5i libua:'io 110 da si, co:iloi'nii<i;id 
para la reparxiiin. 

Consideraciones genr.r:Lics 
El cobro dc cada t u r i í a  resu:iaiti cxciiiycnte rcs- 
pedo a otra, por !o que si la reni:acr6ii del cqiiipo 
conlleva :a combi:iaciÓ:i de varia, o p r a c i o x s ,  se 
cobrará l a  tariia de :a operacin;; de mayor coni- 
rilrjidad. 
El iniporfc iic :,! , ; i u ! ~ >  , l<,  obra s cub:.ü:-:i c.1 las 

Senic io  en Ta!:er. u 25.00 - 

ii, s i g i i : ,  cor?czpo!ii.i:i. 
L;I piifte c!i MLC cubre :os .gaslos de coi1;;10:1~'.1- 
tcs que reqiiierc:! ;iq;ici!oi sei'vicios qiie no co!1- 
1:eveii :a siisiitiició;, de picz-is de rcpiiesto, iisi 
como los materiales i rectos que rcquicreii 
en ;as rcpo:acio;qes 30::dc SE sustituyeii !iczaz y 
componentcs iiindamen:ales. 
Materiales fundamentales. 
Las pifzas de repuesto .-e coó;a:;;:i niiicionnl a 
la tarifa de mano (le Obi ' *  a precios n1inoris:as 
cn ambos moned 
Garantk  dcl servicio. 
Las tar i fas  iiprobadas por :a prcrr:itc. c i t a r i n  
siiie!ii+ a !os !iempos <ic c i ~ ~ n i i ; ~  eab!eridos por 
el hli!iist<'rio de! Ccmercio l:,tcrior. 
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2 di. jiilio de: 2001. :le¡ Co.mii6 Ejecu!ivo de! Conicio 
de nliniclros, Apartacio Segundo, numera¡ 3.  e:! atribu- 
ción 'del Ministerio 'de Trabajo y Segu 
p n e r  y controlar la política salarial de,! pais. 

POR CUANTO La experiencia obtenida duran!P la 
vio.errcia #de l i i  Resolución No. Y de fecha 6 ,de enero 

1 tic 
T r d x i j o  y .Se:uri.iad Socis!, !.a cua l  !?uso i m  l'i?,tW 

les en correswn.lcrici:i CUII I:L iotn [p! P j I , l . >  .l 
i C  I:ii obras a evali ior p o r  los trahi1j;idoi.i~:; L.LI<' :w 
desempeñan i%mo Lectores ~ q p e c  za1iis, :as qik' i o i -  
moliaan su relación ia,borai medianic conli'ulas por e:?- 
cución u obra, demuestra que resulta necesario sus!i- 
tuir esia n o m a  jurídica por otra que Catisfn:rs i!as DCCP- 
sida:les actuales. 

POR. TANTO: En el ejercicio :de k s  fxiil!n:lcc q U c  
me están wnieridai, 

di. 1988 d ~ !  anlcriorrilCnte denominado Comit6 

R e s  u e l  Y o: 
PR,IMERO: Aprobar y wriri' en visor !i*s i '  3- 

il:i.ec contenidas en el A ~ C X D  a In pr.Wei:tP I?ii<~!iiciim.
,lnr:t .remiuinpr .:I :os trabaj:idoi.es q w  r j r w e n  liis f i i n -  

ciones dc "Lcii.or Especializado". qiic su11 ~on t i . i i l~ . lo
para wilizar la evaluación tecnica riri 81% o h r r i  l i teia- 
rias antes de su edición. 

SEGUNDO Las tasas salariales miiiimos y mixiinns 
se aplican teniendosen #consideración los crit.crio6 siguieli,lis: 
a) Cmnp1ejid.M de la obra. 
b) Cantidad de cuartiillai. 
c) G e m  y t@3 de literatura. 
d) -rie,ncia, !calificación y renombre del Lector Espc- 

ciaiizado. 
TERCERO Es responsabiiidad del Diiccto: <¡+ !a 

'I i l itorinl don'de laboran los "Lcct0rt.i Esg~;3li7.iid<i.". 
nplicaciúrr de las taws cailariales rn i r i i rnxs y inaxirn:i<. 

se& corresponda, ienienkio en cuenta los asp&ac seña- 
Iajos en el apartado preoederite. 

La remuneración al  "Lector Esprcia?iíaio", 

.
CUARTO: 
 

 

ii ;le cnwo clc I!m Y ~iia.nti;is otras dism+&cnnns !- 
iqiiai o inforiur jrrarquia se opongan a lo djspu. .:o 
imr la presente. 

D,ECIMO: Publiquese esta Resaliicián en  ia Gac 
CJliciai de la República de Cuba. la  que COmenza.r< :: 

p,artir del 1 <!e diciembre del 2031 Y arrhlt :'.> 

i m l  eii 1:i Dirección Jiiriuica de este MitriSSz : t ~ .  

1 (le La HaOanii, a Im M dA$ de! 1.::.  

AlRedu Morales Cadaya 
i e  ~Li:cicn,l>re riel m1. 

Ministro d e  Trabajo Y Sesuridad So 
, , '. 
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ANZXO 

TASA SALARIALES PARA LA REMWN ERACION DEL TMBAJO DEL LECTOR 
ESPECIALIZN>O 

Conc;  p t o s  Para obras de hasta Para obras de: Para obras de: Para obres de: 
5ü cuartillas 51-250 cuartillas 251-500 cuartillas 501-800 cuprtülis 

Mínimo Máximo Mínimo Máximo Mínimo Máximo Mínimo Máximo 
1. Literatura Infantil. - 

1 . 1 .  Artística. 
a) JNarrstiva. $ 34.00 $ 51.00 3 51.00 S 68.00 S 68.04 S 8 S . M  - - 

~ . ~~ .. 

b) Poesía. $ a.6 $ 51.00 $ 51.00 $ 68.00 $ fix.00 $ 85.00 - - 
c )  Teatm. $ 34.00 6 51.00 $ 51.00 $ 68.00 .$ 68.00 $ 85.00 - - 

chJ Ensayo - - S 51.00 $ 68.00 $ 68.00 $ 85.00 - - 
,d) Prosa. $ 3.00 S 51.00 $ 51.00 $ 68.00 6 68.00 $ 85.00 -- - 
e )  Ada.pia,ciones y arw- $ 30.00 $ 60.00 5 42..W $ 54.40 $ 54.40 $ 68.00 - - 

Bl" Literarios. 
11 Versiones. S 30.00 5 60.00 $ 42.50 $ 54.40 $ 54.40 $ 68.00 - - 

1.2.  Cirniifi,co Técnico $ 34.00 $ 51.00, S 51.00 .$ 68.00 t 68.00 $ R5.W - - 
1 . 3 .  Cicnciams Sodiales. $ 34.W $ 5 1 . 0 0  $ 51.00 $ 68.00 $ 68.M $ 85.100 - - 

-_ 
2 .  Literatura Artistirx. 

a) üilanrativn. $ 31.íIO $ 5 1 : O O '  5 51.00 6 85.00 $ 85.00 8 102.00 $ 102,.00 $ 153.00 
b) Poesii. S 34.00 $ 51.00 $ 51.00 $ 10'2.00 $ 85.00 $ 119.00 $ 119.W S 168.00 
cJ Tralro. S 34.00 $ 51.00 0 3.00 $ 85.00 $ 85.00 $ 102.ob $ 1 0 2 . 0  $ 363.00 

,d) Obras ;e Divulgacibn d e  $ 30.60 $ 42.50 f 42.50 $ 54.40 $ 54.40 - $ 68.60 $ 136.00 

e) Adaptaciones. $ 30.60 $ 42.50 $ 42.50 $ 54.40 $ 54.40 $ 68.00 $ 68.M $ ,136.00 
f )  Versione?. 6 N . 6 0  $42.50  $ 42.50 $ 54.40 $ 34.W $ 68.00 $ 66.133 '$ 136.M 

- 
rhJ EiisilyO, s 34.00 $ 68.00. $ 68.00 $ 102.00 $ 102.00 $ 1 3 . 0 0  $ 136.00 $ 153.00 

Arte y la cultura, 

3 .  Literaturs Ciciitífico Tknica. 
a) Obras de Nivel Superior. $ 4 í .80  $ 69.60 S 89.60 $ 76.60 $ T6.W $ 1útL.W-j iaZ.00 $ 163.00 
b) Obras "ie 'Nivel n w o .  $ 34.00 s 51.'W $ 51.00 $ fiti.00 6 68.00 $ 85.00 $ 85.00 8 153.00 
cJ Obras p/Obrcm Califi- 0 30.60 $ 42.50 $ 42." $ 54.40 $ 51.40 $ 68.00 $ 68.00 $ 102.00 

- 
cados. 

iíiico T6ciUca. 

--- _____ 
. , chj Obrastie  Divulgaciijn Cien- $ 30.60 $ 42.50 .$ 42.50 $ 54 . iü  $ 54.40 $ 68.00 - - . 

-. - _. 

__~ __ -_ . _. -. - . - -. 
.i. Litci'adura C. Sociales. 
______. __ .~ -~ ~

a)  Obras de Teoris General & 4T.XO $ 59.50 I 59.50 i j  76.50 $ 76.50 $ 102.00 $ 102.00 $ 153.00 

b) Obras 'de Divulgaci6n de 30.80 S 42.50 $ 42.50 5 51.40 $ 54.10 $ Bi3.00 $ 6.3.00 $ loLl.OU 
y aplicadas cn cl campo. 

lu Cicnci,u Sociales. 

- __ 

- . _____ ~ ~ ~ 

cl Eiwyos. s 3t.00 9: 51.w s 51.00 $ KO.0U B 6V.O(I I 8 3 . 0 0  .6 ü5.00 $ 133 .w  

Jj Tcntiriioiiiu. 5 w . n n  1 SI.O<I 1 ái.nn s iwnn  $ 6ü.00 $ ü ~ o o  $ n 3 . q  $ i;;:oo 
cj Reportajes y otrosfraba- .$ 30.60 5 42.50 S *¿.SO S 54% $ 54.40 $ 6U.00 - - 

--.. ~ - . ~  
cb) Uiagrafia $ 34.00 $ 5I.MJ $ 51.W $ 6ü.011 63.00 $ ~ 5 . 0 0  $ C3.b $ I53.Un ~. --- - -~ 

jos Periodísticos. 
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P T M A  ShU$II1&s PARA LA R E M U N W C I O N  DEL TRABAJO LLEL W T O R  
-1ALIZADO - 

C o n c e p t o s  Para obrls Be hwta Para obras de: Para obras de: Para obras de: 
C u s r t i U p J  51-250 cuartillas 251.500 cuartillas 501-800 cuartiala8 

Rlidimb m i n o  Mínimo Máximo Mínimo Máximo Miniíno í%xime 
c )  Dimoiiano dc Nivel Supe- - - - - $ 425.00 $ 510.w $ 51o.w) $ 595.00 

mor 
,, ch) Diccionario di@iali7+io.' - - - - $ 425.00 $ 5io.00 $ 510.00 $ 595.00 

d) Diccionario Bilingüe. - - - - S .255:00 $ 340.00 $ 340.00 $ 425.00 

e) Dicciorwrio Pol&lotn. - - - - $ 235.00 .$ ?Aüw0.00 S 425.W $ 425.00 

f )  m t i e l o ~ ~  y dicciirwio - - - - $ WO.00 $ 8sO.W 9 830.00$1020.00 
dnciólopédiras pem a1 a>ii- 
blico en general. *. .\ 
para j0wneS.y niñas. .. . . . . . .. . 

e) M2iol2@edia y+5iui6nario - - - - $ 8jo.00$1020.@3$1R!20.U0$1 130.66 

~~ . .. 

~ . .. .. .~ . . . . . . . 
6 .  Otras Temiticas. 

a) Litcr;atura wra ei hogdr. $ 36ü.W 8 %.So $ +2.m $ 54.40 $ 54.40 3 M.00 - - 
b) Demries. S 42.50 $ 54.46 $ 54.46 5 611.00 -. - 
 

~

 

o

 

 

THANSPORTE 

POR CUANTO: De co~formidad c&n 80 'dispucib por el 
Decret6Iiey n h i e r o  147 %e la Reorganiznción de , los
'Organismos de 'la A.dminhtÍ@Gn Centra! del &&+do" 
de fccha 21 de abril de 1994, el Cornil6 Ejecutivo del 
Consjo 'tle 'Ministraq adoptó el Acuerdo niuncro W52 
con fccha 25 dc noviembre del mimo S O .  mcdiante 
cl cual apnSb6 con cairiictcr provisional hasta tanto sea 
adoptada '1, nueva lcgislaiión, el Objetivo y atribucio- 
ncs m c i f i c a s  dci h i i i  io del Tran.iwrlc, 01 C U H

en m &xi%ado Scgundó cxprcsa quc es el or3aiii.uno 
ciicargarlo flc dirigir, ejecutar 'y controix l a  politica
del &lado y del Gobierno en cuanto al traiiamrtx terres- 
irc, maritimo y iuvlal. sus servicios auxilii<rcs y conexos 
y la navegación civil inaritima. 
POR c U W O :  i%r ,ia msoiución nimcro 88-1. iic 

leclid 6 ,idc tiicro de i98:l. didada b r  U illinbtro del 
~ r w w i w k ,  x aprobó Y puso en vi$or el " i ü y l ~ i f i i t
dc Transporte y pasajeros por Ferrocarril". 

Remita nccesanio, a tenor del ticmpo 
transcurrido, aduaNiza)r y reordenar 'lo -m@ulndo e n  ,la
iiwma juridica , a  qu* hacemos rekreiicia en el Por 
Cuanto pmcedcnk. .wniendo en vigpr el nucvo. tal Y 
como r 3ii.i cn La p a r t  &pwiti\~~ de ki prcyciiic. 

X f i ñ s W s  U am-m'co $e lo Adtjy~e4t4 e5 la AGWC6n

I ~ ~ ~ S ~ L U C I O N ' N O .  30641 

! ' :  

POR CUANTO: 

l'37< LU.'$:'ICJ: if; Qnlk 'k#e+'Jii, &! <q:xj(b d.: 
 

 

Fina,) Siptima del prcci,ia.do Dccrelo Ley n ú m d  147 
dc 21 de abril de 1954. adop16 el Acuerdo númefo 2817 de 
f%hn 25 ,de noviembre d e l  ,mismo año, ei que cn wu 
Apartado Tercero establece los deberes. atribuciones y 
funciones wmunes de los Organismos '<le 3a Administra- 
ción Ccni.ra1 del Estado Y de sus jefes, entre las que 
se encuentran, 'de acuerdo con 10 consimgnado en 5u numc- 
ra.1 4)' $as de: "Dictar, en el limite d c  sus facultad& y 
competencia, rcglamenios, rcsoluciones y o t r a  dispo- 
sicionhs 'dc obligatorio ,cumplimiento ,para cl Sistema 
del Organismo y .  en sil caso, par, los dan& oi-gatiis- 
mas. los gjrganos iociilcs da1 W c r  popular. 1 x 1  entida- 
des cstaialcs, c.[ sccior coopcr'alivo, mixto. privado y la 
iwhhciGii". 

Eii  uso dc las Iacultadcc yuc lile estan POR TANTU: 
COiifCrfddS, 

K c s  u e I v o: 

i%~Qlwc?: Ayi-iihai' y ,r>uiicr C L I  i i i u r  el 'ZtgiR@ceip 
de Transputtc de Pasdjcr*s por FcfroearPil", que sc anexa 
y forma p t r k  de la presente. 

SEGUNDO: Quedan rqmnsabiilizados los Dirklnres 
de los Ferroca.rriles y Entidades 'Oprn'doras que pws- 
1cii scrvicios de pasajcros mi' fcrrocnirii, de rrpmlucir 
y .&i.ribuir a WJUS k; p x : ~ w ~ u  iisLuia!r~~ y jui.idicas 

, j . l  <,., , j: 

.iFrueDa y pdne en vigcr wma m i i i r  !z in¿$+$$ 
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nps pcrtineentes para el mejo, cumpvLmiento de i9 (iue 
x l u i  se csiablece. 

Se aerogan cuantas disposiciones de igual 
o inferior categoría normativa se opanaan o üimitcn lo 
dispuesto e n  la presmt.e Reso!ucii>n, eswcíficaaneiite la 
Resolución número Rn- l .  dictaria por el Ministro ,de1 
Transporte, con fecha 5 de enero de 1988, lo  que comen- 
i. , t r i l  ., a regir i i  pmir 'de !os 7 dias sicuienics ;I la 
fccha  de s u  piiblicaciiin VJ? l a  G OIicial rie ?a Rriiú- 
I>:icn. 

Natifiqiiese lo yliiipuesto a los Viceininis- 
1 ?os, a! In-pcctor Griieral del Transpartr, Di'reclores del 
:)r-anismo Central que 'deban conocer 'de la  mismo. a 
I w  I3rcCtows de los FPriocarri!e< ,y Entirindes 0Pcr:i- 
<i,>r.ar qiir p~estcn servicios de pasajeros mi. ferto:~iriil. 
i r  !os Direci.ores Provinclailes 'de Transpmrte, a los OrcLi- 
>n!s:mx; de ia AxJministración Central del Estado. ii la 

ilia Cenrral de ia República. n! Tribund! Swrcmo 
Popul:<r, a %rico Nacionai 'de Ciibn y il Ciion1:Li 1x1'-
~ m c  natur:~ics y juiídicai procedo. 

Publíquew en la Gaceta Ofieial de 11 Revública Iiara 
wener:il conocimiento. 

 ida en ! a  ciudad de La Habana, a los 26 di3s de: 
nirii rlc diciembre del ml. 

TITRCERO: 

CUAPLTO: 

Alvaro Pérez Morales 
Ministro del Tranmtte 

REGLAMENTO DE TRANSW&TT$ . , .  

DE PASAJEROS POR FERROCARRIL 
CAPJTWLO 1 

DISPOSICIONES GENFRALES 
? J m ! Q N P R m E R A .  , 

Objeto del Re.?Lamenio 
ARTICULO I.-F-.tc Reglamento tiene .por objpto irxii- 

i i . ~  :It. foima qwiernl y específica, l a  pi'rstac.ih .del semi- 
cio cie LransQorte de pasajeros, que se brinda por los 
feriocarriles de! *NiCio público a la población, ü lar 
rirgenos y orranismai eytatdlcs, las organizaciones poli- 
ticas, sociaks y de masas y B Jas enMa&S BUaO@.iII6daS 
a los pmcitados órganos, wganianm y Organimimes: 
f.! procedimiento para ,la expedición y qmpravent,  de  
bolctos de pasaje y la reservaQón de asient,d,-Usi COmO 

V: tr~iniporte de ios equipajes y el a>mportamirntc 3 
quc  ,l<.ben ajustarse las pwajems y mnpleados f*lTc- 

viaria< 8 boirio de ?m tnim 9 en las intal.acioile.~ 
ri, rrovi 2 rias. 

SECCION SEGUNDA 
D e  las deiiniriones 

ART!CUIX> z.--A !os efecua: de este reglamento, los 
vowbios que -c rriacionan a cont-jnuacióii. tienen el 
s i  gii !ente sigmiflcado: 

Agenris de rrservaeih de pasaje, el locd de la oficina 
de !os ferrocarriles o isus repmnt2&% d&nado a 
resomar y vender boletos de pasajes a (la wblación. 

Boleto de pasaje, ,docwnento ,legal que 'ampara a su 
posecxior a trasiadarse en tren de un origen a un des- 
tino en la fecha expresada en el mimo y que L% adquiere 
medimie el pago Idel pwin establecido en ila, tarifa 
vi2eni.e. En .¡as casx de trenes con asientos reservados, 
la prr;9ik de un k!eb üa rmrvaciOn del 
asiefi'm. 

, .  . . , .  
 

Boleto de pasaje cero cero, e! que se expide a los 
pseedores 'de itieniificaciones personales o p a s g  ferm- 
viarios. 

Bsieia de medio pasaje, es aquel ,que se expide a meno- 
ES desde 5 ayim hsasta 12 años par e! importe COire8- 
pofidieni? a la mitad del precio del bo\elo. C i i ~ n d Q  rm 
se trata de una iranspor!.ación mnsiva. 

Bonifirxciún, derecho que se expide al 8mrsonal auto- 
rim:lu por e1 organismo competente para oidquirir un 
bo!eto de pasaje a iin precio menor a lo estoblecido por 
:as tarifas vigentes. 

Coche motor, ,equilx> ferroviario auhwropulsado. con% 
tniidn y destinado para. el ironsporie de  pasajrios. 

Coche de pasajeros, vaeón 'fcr.roviario desiinado a la 
tiniisportaciún de pnsajeros. 

Conductor de trenes de pasajem, mkirna eutoriYad 
tren. A él se le subordiman todos los empleaice 

q u e  prestan servicio e n  el mimo.  En la tren- mi 

Representnnles a bordo, la$ con.duciom rlelegaarhn lar 
t,nrciis comerciales en  Cstus. 

Conductor UPI expreso, empleado ferrwlario subordi- 
na!io a! condiactor del tren, ,rcqxmsable de l a  r m i 6 n .  
'ciistwdia, integri'dnd física y entrega de las bultcs Y 
vulom que se trangportan e n  4 vagón de expreso. 

Cuvtodia de bultos Y w u i p a k ,  h a 1  sito en las esta- 
ciones de ferrOcrnnleg desanado a la reCcl>eián y cus- 
todia .de Pos buRw y eqUipaijes de las Pasajems, previo 
el psgo 'de l a  tarifa &&Ie.?ik%a y el cumpiimiento de 
las reglas de aplicaoión 

m a c h o  de equipaje, servicio de transp&%cián de 
bultos que 'se presta n trw& del Ex,p?es~ del ,- 

C%FT,i'&. 
E4íacl6n de aerrido intermod;ll, estación fermviarin 

don+? cr.mbi;in d e  iipo ilc trangportc (fepro-ómnibus- 
fcrro), los pwajems del servicio intermdai. 

Esiaeiún terminal, en la que empieza o termina el 
recorri'do de los trenes regulares. 

Ferromozas. empleada que presta d c i o  a b i d 0  tie 
Im trenes y 'auxilia al mnkiurtor y10 rexmmntanie a 
burda. 

F e m a r r i l .  ferracarriles de seMcio públim. 
Itinerario, el documento OEiCial que regula la circula- 

ciÍm de las twn,es con expresión (de sus aategorfotr,
iiiimem, ori.gen y dedino. 

W l a  de espera, mc'todo que se emplea, por b entidad 
t.rancporüstci. para la venta de  capaaidades disponibla. 
ei mimo día de la salida dr los trenes rie adentm 
menridos. 

Maletero, empleado de servicios de 1:s estaciones f e m
vianas cuya labor cor~siste en cargar y trasladar con 
la mayor rapidez, así como cuidar los equipajes de los 
pasajeros a La saljida y Ilesaua de los trenes, desde y 
hasta los -has de pass j em,  'de expreso iy el local 
desiinado a da custodia de (los bultos Y vioeversa, según 
cl tienicio prestado. 

Pwtjero, tada  persona que a bordo de  IM tren o 
&oión posea un boleto de p-je. 
Pase ferro+Wo, documento que se expide a üos tiW- 

gentes, Sunciorianm y empleados iie los ferrocarriles. 
KC'nervaciÓn del buleto de pawje. la a&& que eje- 

cuta Ja ciudadanía ai separar o apartar una capaddad 
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para viajar en tren, a u:, ti!'" ria,io Cn la 
&,'fe. 

Rrpresentante n hoxio, cmpieado f 
loda #;a# activi@;dad ciimercia~! ,le l ~ : ~  
nacionaks u ot-os, rc.jpunsabic de! 
zauón del trabajo del pfr:ona,l de p:ataf»i-niii. asi K!iio 
de t . r - ami t i r  a las est.iicioines y coni<!rcia!iziir :AS cnpa- 
<:idades disponlb!es. 

Servicio de Ppuipaje, e: que  se bi-iri,!a C?a!Liilii:nc:ite 
o mediante remuncraoi6n, según el caso. p o r  e! 
carri; a todos los paajeros, a ;!os fines :le !.:a 
sus efectos personales siempre que cumplan las carac- 
teristiciu de dimensiones o peso estabiecidas en el pre- 
sente KeEiamenzo. 

TriLnsportaiión masiva de yaiajeios, iu que sc ~ i e s í a
por el ferrocarrii a ias instituciones y eritidatlrs CSL- 

i, orga,nimciones políticas, swiales y de masas y a 
:a población, a los fines de traiiiidar en un tc?n Y d i ,  

u11 iupar a otro del p a í s  a una canlida¿i ,:iekiminada 
de ipersoms. 

Tren de corta distancia. tren desiinado ;, I r a ~ i % w l d r  

pasajeros a una distancia menor de 50 km. 
Tren interterritorial, tren que en s u  recorrido circuia 

por 'ninias dc un territorio en los que epti dividin'a ;a 
red f6rrea 'de la  U d ó n  'de Feriocwriies "Yerrocarri!cs 
de  Cuba". 

Vagon de expreso, cqui.po :erroviario que se  des,Lina 
para el transporte de bultos y egiupajcs. Comiii1,mcnlc 
dcnoininado furgón de expreso. 

, ., 
SECCION TERCERA 

Di1 á,mhito dc aplic&ciún 
ARTICULO 3.-,Este Reglamento sc .ip:icaii de rria~l ie l '~

uniforme en todas las estaciones ferrov,iarias y -agencias 
de reservacik ,de pasajes p ~ r  lcrrucarrii del yais, cisi 

como en ,los trenes de #pasajeros que circuleii par la 
red ferroviaria nmiona,l. 

'SECClON CUARTA 
Los deberes Y derechos de lus pasajerus 

ARTIZULO 4.-Sin perjuicio I I P  l as  u b l ~ ~ a c i a ~ i c ~qiic 
le vcngan impuestas por ilisposiciancs legalcs. los pasa- 

e )  ubxrvar  cl orden, la iimpieid. el cuidado 'de ]u:: 
medios y .la '&ci,piina sticia'l ,cn !;tu estaciones y 
a bordo dc los trenes, 
verificar quc el boleto dc pasajc esti cxpcdido para 
el tren, Idestino y di;i c n  ,que dcsca vi,ajar, 
para los trenes con sistema de rciervación ',de a:iicn- 

d) 

e) 
 

 

 

2) <rnha:nr y iibicni s u  ewiinaje, conforme a los requi- 
i : t% cmlab!eci%s n! resúacto. 

sti;os los menores de doce años de edad, 
NI 13 piaiaYoirna dc :os coches. 
o b;ija,r de: tren, estando éste en mrxi- 
riiando e,: mismo SE tietewa i;npwirista- 

mcn t c  . 
iii t:i 11,s !i-c:ie;, o i"? las salas de espera de  las esta- 

r ~ o n c s  icrroviarias, no siiil.oiiizar ra,dins o utilizar 
s port5tXes u otros e,quitpos semejantes, 
do volumen e intensidad, &si mm no u.sr 

ins!rumenlos inusicajit.s. 
no sen.tirrse en ,Im e&pal,aares y brazos de los asien- 

ES o colocar los pies y 

aje, en los coches de 

ecarnvs u otros productos cu'n infracción dc Jis- 
,iiosicioiies iiisi~iiico-sanitarias dictadas por el arca- 
(ni.-nm cumpetenlc, 

1; 

i c i i  dcscnmposicion. 
es, explosivo-;, radiac- 

*objetos que puedan #perjudicar o ensuciar e; vagon 

*a:tizdtis quc puedan idusar iiifecciones o que 

i i )  no ingerjr bCbiJ;ia' aicolid!icus, exwplo las que  SC 

bfrezran'cii e! tieii.Por e: servicio gastronómico, 
o) no himar e!? e! saión .de :los coches con dire acon- 

niiionnio ni ei) otras áreas o equipos Que especial- 
mente se dct.crmine, Y 

p) ,no viajar cn ,131 cabbi,n:is de :as coehcs motores Y 
io,comoioras excepto .personal rlcbi'damente autoni- 
zafio, En los, 'Casos ' de ,los coohes de  'expreso se 
cu,mgliri !o guc establezca este Reglauneuto $para 
el :servicio de expreso po,r ierrocarrid. 

ARTICULO ii.-Si!i' perjuicio de !os derechos quc le 
vengan imguestos por 1% üisposiciones iega~es, ios pasa- 

o a 1us pusajeraf y su6 ,pertenencias, 

pusc;m mai olor, . .  

.. , . , <  

le,.oh ; iieyeChO 

~"",-uy ...... "+, 

c )  ,diespschxr quipsjc juc Ifiiga la Ciaificau~

en el tren para el cual adquiriio un  bolcto 
de pasaje y ,ocupar el asicnio rc..semra,do cuando en 
este último caso se ,trate de lrcnes, con sistema de 

d w t c  en 10s trcnci con servicio de exprcso, . .  
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,di,da de los requisitos de l a  calidad del seivicio 
motive un cambio ,de #la categoría de éste. 

h) continuar viaje en otro tren. sin c0ci.n alguno. en 
c m  dh mtura del tren en que viajaba, 

i )  exügir de los empleados ferroviarios. el mejor 1ra,to 
y a ihc ibn ,  

j l  cancelar s u  holcto ,de pasnje y recibir el reintsgro 
<Ir! mismo, confopme a la ,proporción establecida 
.por 1% regulaciones vigentes. 

k)  tener prioridad para, reseryar pasaje. Cuari~do se 
t.rate d e  un "caso especial" según se espeifica en 
e! articulo 81. 

ili ser Miemhizados 'por dafim a su i,ntegndia,d perso- 
nal, pkrdi5as dc s u s  equipajes despuPs que ccan 
kspachados y 'demwa en la $llegada del .tren en que 
viajen a la estaciim :d,e ,destino, según ilinera,i<o, 
conforme a lo que establezca ¡o  ,legielacih vigente 
a1 rcspecto, 

m) rt.?ibir !a honifica'cióii cstabiccida en lm CM0 3  que 
coTresponda y 

ri) ('ono,crr sus ,deberes y derecho&. 
SECCiON QUINTA 

Di. los deberes y derechos de la eniidad transportiata 
de pasajeros por ftrrocarril 

ARTICUL« li.-Sin ~ p . i . j u i c i o  tle las obliga,ciones que 
lc vengan impuestas por disposic;ones legales, $a enti- 
dad transport:nta de ipasajcroc por ferrocarri.1 t.iene ei 
deber de: 
a)  Ciimplir y hacer ,cumplir, lo est,añlecldo en  -te 

Reglamento y cuanta6 imá's disposiciones ,legales le 
sean de aplicación, 

b) organizar la transportación .de los psisamjeros y sm 
equipajes, con mayor eficiencia, garaniia, confort 
y scgoriddd debida klesd,e y hasta los eshciones y 
a.pcudcros que se  consigna,n en el itinerario u otro 
destino fa,cordado e n  una transportación in'termodal, 

c) brindar 'de forma ágil y ,aslecunda, los servicios esta- 
blecidos y la  información 'necesaria, en !as estaci,o- 
iies ferroviarias y a brido de los irenes, 

11) co!ocar y ,mn,nt,entr e n  u n  ,!ugar visible en  las es1,ii- 
ciones y en ik?s,.&geencias ,:le resrrvat,ión 'los horarios 
y el listado ,de ,preci,os vigentes ,de :as trenes de 
pasajeros que correspondan, asi como .!m dehwcs y 
derechm de los pasajeros, 

c )  trner habi,iitadis puestos y h«t.iqiiines médicos con- 
forme a lo eetablecido en las estaciones principales, 

f )  reintegrar a ,los ciientes del ferrocarril, en casos de 
can'celaciones, atrasvs y can-&%% ,de cwhes el imparte 
del precio del pasaje o e1 por cien% eistablecido del 
mismo, de acwepdo con las reguiaciones,Q%gentes. 

g) .inspeccionar y supervisar constantemente la prest.a- 
cibn ,del servicio que se oferta en Gas esta,ciones. 
agencias ,de reservaciúri #d,e pasajes y a burdo de los 
nrenes, 
que ,los trenes 'de pamjeros y estaciones ferroviarias 
presten seri4cias con i:is con(iici»nrs higibnico silni- 
tarias exigidas s e g h  las 'dhpusicioiies vi!:entes, 

i) no expedir boletus de pasajes. para dest.inos distiri- 
tos a los que se dirijan los pasajeros y 

j) mantener cerrados ,los servicios sanitarios de ,los 
coches, en las paradas reglamentwias dc los trenes 

h) 
,de ,mas !de j niinutbc y en las salidas Y destinos ;de 
10s 8mismos. 

ARTICULO 7.-Sih perjuicio ,de los derechos que le 
ven,gan impuestos por dispmiciones legales, ~n entidad 
tranqortista ,de ga,sajems por fcrrocarril Gene ,derecho a: 
n) Requerir de nos pasajeros, e! comportamiento debido, 

Iii observmcia del ,orden, la 'disciplina y protección 
dr los bienQs y el cuidado del ferrocarrii. 

b) exigir de la3 pasajeros que Qxhiban .!'os dociim~n- 
tos requenidos para viajar. 

c) bajar .del tren a itodo 'paqjero que no pasea el 
,boleto de pasaje wri'esporidiente, o en s u  defecto, 
cuanLcio proceda, cobrar el pwcio ;de! pasaje Con- 
forme a 110 ,establecido en la t,arifa ,Uc precios mnás 
el recargo comespandiente, sin perjuimcio dc las  medi- 
das o acciones ,que están edablecidas para ello. 

d)  no aceptar que viajen personas enfemas.  que pue- 
dan contagiar a 'los demás pa.sajePoS. 

e) solicitar el auxilio ,de agentes de la autoridad en 
caso de alteración de1 orden, Y 

f )  intenruimpir ,provision,ai,mente ,el movimicnlo 'iic 10s 
t.renes en casa de fenómenas o desasiiw n,atiirales, 
o ,prpmisas de accidentes. 

CAmTWLO '11 

DE LAS RESERVACIONES DE PASAJES 
SWCION PRIMFRA 

De las reservaciones por los ferrocarriles 
,ARTICULO %-Las capacidades !de transportaciiin se 

pondrán a disposición de tia población. im trompo¡-tn- 
cienes de los inganus y organimos estatales, la orza- 
niraoiones pdítltais, wcisiies y de ma'sas, a d  tomo BUS 

empresas y unid,aitib% y 1,a.r trmS.POriaCiQnes (!e eventos 
se reearlizarhn mn el m í n h  de afectaciiin posible a los 
servicios a ía  polrhación: 

ARTI.CULO8 P.-La 'diwccibn, de la entidad dc trans- 
porte de pasajems pot ferrocarril distribuir6 enkre ies 
estaoiones y a.emciss &? i.eservaci6n de pasak los asien- 
tm asignAx para la rgervación a la poMación. Cital- 
quier modificaci6n qu,e se realimce al respecto se le 
comiini~ca'rá oportunamente a las mi'smas 

ARTICULO, 10.-En el caso del sistema .de reservación 
centralizado. todas *las capa cid^^ ,di,%ponibdes se man- 
tendrán uhica,üas centralment,e. rsiQndo libre la poisibidi- 
da9  d,e rescrvaciih p w  parte idr ;ca,& una d'e las agen- 
cias o estaciones conectadas a este si'sima. 

ARTICULO 11,-De 1s capwidad 'de asientos dcsti- 
nalos a reservacioaes y venia8 al público se idesbinüri 
un por ciento #para las reservaoiones de i'egreso. 

ARTICULO 12.-Las reservaci,ane5 de pasajes para 
viales de regmo,  se iea~l~lzarán en :las estaciona de 
ferrocarriles y aNgencisas que a,sí se diapanga. 

ARTICtTLO 13.4rn.s asi.e,nto; deni inados en l a s  esta- 
ciones ,de ferrocarril y agencias de reservacidn de pasa- 
jes para la venta ,a b. población. no podr6n ser retiradni 
de IR venta, por (dirigentes, funcioriar~ioi y rlemjs 'em- 

ARmCULO ,14.-Las csiaciones de fermcarrles que 
oi'ig,inan viajes podrán disponer ,de los asientos asig- 
nadvs a las estaciones inihmedias, siempre que 1u reser- 
vaciiin y venta de los baletos ide pasajes la exspidaii 

pleados. 
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con destino a dicha estación intermedia o alguna esta- 
ción antarios. 

ARTICULO 15.-Los ,&entw asignados a las estacio- 
nes intermedias $610 podrán ser utilizados a destinos 
posteriores por las lesiaciories en  que se originen 90s 
viajes e n  rasos de fuerza mayor tales como: acciden- 
tes, dsaslres naturales y tiansportacioncs especiales PW- 
via autorizacih de la ,dire&&n de la eiitidald de tr3,n.S- 
imrté de pasajeros por ferrocarril. 

SFLCTON SMUNDA 
De las reservaciones a la población 

ARTICULO 16.-La iroblación tiene derecho a reser- 
var previamente. en  los dias y horarios establecidos. 
boletos d e  pasajes para viajar en 00s inencs de FRrvi- 

ARTICULO 1i.-Los boietn; de pasajes se ,pondrán a 
d i sp ic ión  ide ia población los fines de su reserva- 
ciún, #con un mínimo lde 24 horas de antelación a la 
fecha que desee viajar e1 diente y un máximo SeEÚri 
el sistema de reservación establecido para las diferen- 
tes categorias de t r ena .  Las reservacionei con menos 
dr 2 1  horas de )la sslida idel tren se consideran ventas de 
última hora 

ARTTCULO 18.-Los boletos de pasajes de regreso se 
podrán reservar en  el mismo aoio de &i+vaci¿>n de tos 
boletos de ida, o solos. 

AütTiCTJU3 19.-LDs menows de edad, comprendidos 
entrc los doce y dieciséis años, podrán viajar .sSr,os en 
trenes nacionales e inbrterritoriales, sicmpre que estan 
autorizados 'al efecto, por escrito, por sus representantes 
legales y éstos les a'dquieran el boleto de pasaje' corirs- 
pondienk. Menores de doce anos de edad, no podrán 
viajar solac en los trenes. 

ARTEULB zo.--U.s becados, de #doce ,a dieciséis añm 
de 'edad, que justificadamente 'necesiten viaj,ar wios a 
su 'lugar de residenna utilizantk, para ello trenes nacio- 
nads  e dnterterrifiorioles, presentarán al expendedor de 
boletas Hago Constar expcdido por su centro #de estu- 
d h s  contentivo de alos datos siguientes: 
a) ,Nombre y apellidos, edad, .domicilio del menor, Y 

b) WOtiNO de1 viaje, necesiidad de que el menor viaje 

c) 
d )  Firma del dirixentc facultado del centro de eetudiaq 

ARTICULO 21.-Las niños menores de. cinco años de 
edad, podrán viajar acompañados de una persona mayor, 
sin pagar el prncio del pasa'je stablecido. Si el niño 
ocupa umn asiento separado, su acompatiante tiene que 
adquirir y portar el boleto de medio pasajc. 

ARTICULO 2 2 . 4  pasajero puede llevar consigo a 
varios niños menora  de cinco años de edad, pero tiene 
derecho solamente a que uno de ellos viaje Bratuina- 
mente, y tendrá que adquirir para los resta'ntes, los 
boletos de medios pasajes correspondientes. 
ARTICULO 23.-Las pamjeros ,que viajen acompa- 

ñad= ,de niñcs cuym edades están comprenldidas entre 
los cinco y d u x  d a s  de edad abonarán wr cada uno 
de ellos -SI precio 'del medio pasaje establecido en la 

cios públicos. 

llugar en que radica el ccniro de estudios. 

solo y fecha del mismo. 
Origen y destino del viaje. 

,y cuño. 
tarifa vigente, y en ttll  concepto, tiene derecho cada 
niño a ocupar su asiento. 

SECCIPN TirmCERA 
De las resenraciones a los órganos Y organismos estatales. 

organizaciones politicas, sociales Y de masas, 
%si como a sus emprems Y unidades 

ARTICULO 24.-Los órganrns y organismos estatales. 
l aq  organizarioncr politicas. 'soci,ales y de masas. así como 
sus empresas y iini,dades, presentarón su soiicilud (no 
riasificwla como transportación de eventos) antes del 
di, 20 'del mes anterior a la transportación, la cual se 
cumplimentará en dependrncia de 'las capacidades exis- 
tcntcs. La entidad ti-anupantisia ante> de finalizar dicho 
mes, iriformarxi 'sobre i'us pcsibilidadc? <Ir cubrir la 
transportación solicitada. L a s  reseivacioncs se realiw- 
i'án ,en aquellas estaciones e insta!acianes habiiitxia.i 
para ello. 

ARTTCULO 25.-El horario de atención a ia,s eniida- 
des estatsles y orga,nizaciones referidas anteriormente 
rerdn 10s que se establezcan a tales efectos. 

ARTICULO 26.-im úmanos, owan8ismos. o ran i r a -  
ciones y demác entidades referidas precedentemente, ni 
mOmenic de .reservar los boletos de pasajes, pesenla,r;i 
la soilicitud ,do Pasaje (donde SE consigne dos nombres, 
apellidos Y número de carné de i'dentidad de cada fun- 
ciona,rio o em,pleado para el  cual se rca\Iict. la peticibn. 

Las pagos 'por esta iransportacibn se ejecutarán con- 
forme al ,sisteima de cobros y pagos establecido. 

ARTICULO 27.-Las soiicitudes formuladas ,para estaas 
transportaciones. serán re.we!tas siempre que no afec- 
ten 'las asignaciones previfitas pa,rn iia p&lación. 

ART1CUL.O %-Las capacidades reservadas para einas 
transportaciones y que no hayan sido utilizadas se I<
asignarán a la Lista de E?pera. 

ARTICULO 2R.-La 'dirección de lla entidad (le trans- 
porle de pasajeros p o r  ierracacarril es la única fiicu!tadn 
para autorizar la adiciím l e  coches de pasajeros a la 
foimacibn.normal de un t.ren a los fines de acceder a 
las snlicitudes de estas. tramspoarlaciones. 

SECCION CUARTA ' 

De las reservreiones para las transportaciones de evcntos 
AXT'ICWLO 30.-Las Iransporlac;ones de eventos son 

las aprobadas por el Huró de Convenriones. Las mis- 
mas se planifican aniiaimente y serán confii.ma&u con 
dos meses de atntelación por parte del clienlc. 

,4,RTICULo 31:- El pago y cobro 'de los servicios 
prestados por conoepto de transporlucionn dc cvcntos. 
se realizará de conformidad al sistema estnb!ecido all 
respecto por ñas WgulacioneF vigenles. 

ARTICULO BL.-Las soliciludes im,previsios ulc trans- 
portaciones ,de wenitos, no aprobadas por cl Buró de 
Convenciones, sc llevaran a caha exct.p~ionalmente 
de conform?dad con las condiciones de 'la cr i t i r ia l  d e  
transporte de pasajera por ferrocrirril y a la &manda 
de pasajes exi,stentr en ese momento. 

SECCION QUINTA 
De las rrserraeiones a los empkados Y jubilados 

ferroviarios 
ARTICULO 33.-Los empleados y jubilaclos ferrovia- 

rios, para la resrrveción de boletos de I x m j c ,  se rezi- 
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r6n por las regulaciones vigc:ites a: icsí>cctu en 
'istema ferroviario. 

SECCiON SPXT.4 
De la# reservaciones especiales 

ARTiCULo .%.-Se considera "Caso Espwial", a los 
fines de  la resenación de bolctos 'rlc pasajc, al ciienlf 
qge necesite viajar de un lugar a otru por !os motivos 
,%i,yientes: 
o )  Enfermo da30 d c  al ta  por mi ccnt,ru 110 

asistencial y el acompañanic. 
b) Fa l lec imiento  de fami;iares. 
cl A los ammpañantes de cadá\-eres. 
d) A pcientes de 810s Institutos 3r  Cardiu':ogia y Ciru- 

a i a  Cardiovascuiar y de Oncologia, así como 3. !os 
pacientes enfermos del SIDA. 

c) A. las rec!usos con pase 'de los ectab',eciniienios pviii- 
tcnciarios. 

i) Discapacitados. 
2)  RZa.rineros. 
ARTICULO 35.-Para las reservaciones qiie se so:ici- 

ten por ,:os motivos señalarlos e n  el articulo anterior, se 
rlc-sl.insrin ca,pac.i3ades de acuerdo a las disponibiliila- 
des cxisientes, tanlo en las estacioncs de  origcn coinu 
en Iss intmmedias. 

ARTICULO X-Ei eniermo dado de alta por un cen- 
t ro  basp:ta:ario o asistencia], tendra que pi'escntar a'l 
momento de reservar en  la oficina expedidora de boic- 
los rlc piisajr. el docuinento que acredite dichci l?nrti,cu- 
lar, en c: cual 5e coni'gnaraii los datos siguic:ilcs: 
a) Nombre y apellidos dcl pacierite. 
bl S'iimt,ro de la Historia C h i c a .  
c i  Fecha  de alta. 
d) Firma dcl ,mCdico o director 3ei centro y iu i io  dc 

i a  direcri¿>n. 
ARTICULO 37.-Ei c:iente qiie ineceiiic v i a j a y  urgen- 

temente por razanes de ial:ecimientu de u n  familiar, 
espondrá ta: particular mediante ilociimcnto o cscriio 
dirigkio a aigunos 3e .;os sigiiienies funcionarioi: 
'a) Jefes de estaciones icrroviarias. 
b) Jefcs comerciales rle 

y estaciones icrrov,iar 
c )  Jefes de ex,peiidios 
dl Jefes de  t y i i o  de estaciones. 

sijcre,  poi rá  ,comprobar la veraci:la:l o no :le: 1 
mienla :Ir u n  lanii!iar aiiec;i:lo ,mr / I : I  

ARTTCUiO :39.-L;is so 
ta!etm dc  pasajcs. por f i i l  

se tramitarin si h a n  t r s n x u r r i d o  !rcin3d y seis Ihorili 
tic :a fecha dc defunción. 

iutos de Cardiaiiigia y Ciriigia 
Viico:o,ia. asi como Jos pacientes enfermos dc: .sill:? 
tramitar in  en lus  oficiiias cxpcn:lii.ior-as iie bo:c!os dc 
pasaje, 'la resenación y a3quisicii in J:, g a ~ o j ~ i s ,  i,:.eT:ia 
presentación del turrio rniJ i ic  y documeiilu dc ,.u 
otorgado por mios mencionados l n s , ; i t t t : ~ ~ ,  

ARTICULO 33.-E! ferrocairii. cn los < ! i ~ ~ o i  qiii: CII!I- 

AILTICULo 40.-Los piicicn1c:i I 

ARllCULC, 4I.-Lus ieciusos plcscn'Lar:ír j:i ¡)<!.A- i X J P -  

p n d a ,  donde se consigne SU nomhre 5- in  iccha ,de 
entrada y sal& de  dicho csiablecimieiitv. 

dido por c: e!ihb¡cc¡m¡eiil0 TJeCi! X"i,> q L l C  corr<:- 
AKPICUIr) 4%.-En e! caso de ios marineros, estos 
e r h  presmta; la bo:etn ::e viaje establecida para  

i,.::«s <'a!xJs. 
SECCION SEPTIBI.4 

De las reservaciones, por 1. Listn de Espera 
ARTICULO .43.-.41 sistema de resernación por Lista 

d e  ' m p r a  sc !c ' a3ignarán los asientos 'correspondientes 
i s i a  tren que no  h w a n  sido resei-vados y las capaci- 

~ i a : i ~ ~  rciniegradas. 
ARTICULO ,li.-Los tickets de coiitro: dc espera se 

n en las estaciones en el  horario establecido 

ARTICULO i.i-LO3 tickct.s d e  cont ro l  l e  espera con- 
riarin la fecha d e  expedición üel rnisino Y sirven al 
-ntc para comprar e: boleto de pasaje. 
".RTICULO 4F.-Los asientos de un tren q u e  con 

u n a  hora de antelación a s u  salida, no  hayan 5 i b  con- 
i!iinados b e  ponarári a la venta al púb:ico 'a 'Lravts ric 
1s Lista de Espera 

ARTiCULO 4i.-EI pasaje.ro que en  el dia no obt.enna 
paraje  'por el Sistemt ,de neservaci6n d e  Lista d e  Espera, 
conservara para el di, siguien:e, el niúncro ,de orden 
recibido. 

AKTICULO 48.-Las capacidades disponióles en t.rencs 
coa asientos rcservados que es162 circuiando deberán 
ser informado; oportunamciite a las estaciones a 10s 

i i i i e s  de  disponer s u  oicrta a1 púbiico a ti'av6s de la 
Lista de Esgera. 

CAI'ITULO 111 
DE LOS BOLETOS DE PAS.2JE 

SECCION F ' R L X ~ A  
DE LOS BOLETOS 

.4RTICUI,O -19.-El boleto de  pasaje. cuya a3quisici6n 
se nilista a lo eslabiecido en este Elezlamento contend:i 
los sijiuicntes datos: 
a) Nombre de la esbaciún de despacho y de destino, 
b) Niimcro rie bo!cio, simbolizado por el sistema tipo- 

C) I<iim?:.o i1c; t W ' 7 .  
d )  ciasc de servicio. 

i) I'I'iJC!" < l < ~ :  ,i"i8J<!, 

"!':ifi;." 

.i:< riel pasajero (;i;lu!io, mcnor, boiiiricado), 

s:itema de reservaciún 

.i) iC:i i w  i ~ n c s  con iis~cnios rmcrv;,,ios si coiisignarii 
c! iiiiinrro i i c l  cochc. cl ;isii,nto r ivodo. e] nombre 
s ;ii>cl!icins. iisi como 1.1 iiúinrru d c  idci i i idad de ia 
i p v r s o ! ~ ~ ~  q u e  va 13 \zl:i.i:ir, Y iii lorinii dc pago dcl 
bO!(i!O reiecli\'o o c n  chiqIIc5) 

ii) Iiii !no rsisien<:ia riel servicio d<: csprrso. 
I~R ' I ' ICULC 5tl.-,>al'a ¡os servicios de pasajeros dc 

m r a c t e i  locüi se poiirin simpiiiicar 10s datos cunicnidos 
en ius boletos. 

SBCCION SEGUNDA 
I)E LA EXPEDICION Y COMPRAVENTA 

AnTlCTJLO 51.. Los e s a c n d d o i e s  de boktos de  pasaje, 
i'slári cbl:garius a iiifurrnar R los pasajelos, acerca de 
las dileicntcs ru '~a> c iiliici-arios de  scrvicios por las 
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tren. 
cuales i>iierleii dirigirse ni (1t 
sariin dc estos que es2eciliqi .. 
la cual prefieren viajar. 

ARTICULO 52.-I.os Oslclos <?z pasajcs se cxpcnde.r:iii 
paro los lugares de desl:no solicitados por los pxa j rx j s  
s02ún las  paradas i.siablrcirl:is. 

!.I<TICULO %-:\! cl i i i ~  :al nii>rrie!i:,> di. :idiiiiii,ir 
tan bobrto de p:is:tjt>. i n biirilo. s d k i l c  con>!mi- 
baiite :i: respecto. sc, le ir2 e: niodLdo " J u t i ~ i w ~ i l
de &lelo de Pasaje Veixlido". modelo TF-425. 

ARTICULO ji.-I.oc inspectortis. coi~cluctorer, reprcceii- 
latites, auditores y s~~pci'visorcs, al encontrar al:ún cm- 
pleado ferroviario viajando en un  tren de pasaieros' con 
un pase o idcntiiiciici6n persono! x-encida o dc oiro e m  
pleado. proecder5 di? la siguienii forma: 
a) Retendrá de  inmediato el pase. 
b) Aiio1:iri las ekmxilei dt,: po r l~ ido r  íic1 !>as?. 
e )  1 s  cobrar5 el importe <Ir! pisnjt. CII'SLIC P: oi.igen 

d) Si el portiulor de: pnsi. se iic::;~?c ii :tboii:ir ci wsiije, 

c] Informará lu ocurrido a la unidad básica <!e pasajc 

ARTICULO 55,-Las oficinas expendedoras de bolclos 
de  pasajes, previa autorización, giriirkn y cnhrarán co- 
lectivamente los pasajes solicitados por las c3tidaJes y 
organizaciones polliicas. snciales y de maca<, de un mis- 
mo origen y a un  mismo destino. siempre qi ie  la cü : i~
tidad de ,pasajcIu sea superior a vc!nficinc:c (2:) per. 
sonas. En dicho h i e l o  .w anol:ir> el :iornbw de la 
entid:rd u organización. 

ARTICULO .56.-[.iis aiiolaciones c i i  !IS bolcio-: d?b& 
hacersti con tinta o lbpiz t.nta y en ni:i:uno de ¡os casos 
se acrptarán boletos can alterscioncs :;i!es como borrones. 
tachaduras o eiimicndas de cualquier tipo. 

ARTICULO 51.-  LOS jefes de eslacioiies de iirrocarri- 
les, , l ~ ?  expendedores de boletos de pmajes, y 111s con- 
ductores de trenes de  pasajcrus y representantes a bmdo.  
no podi-án corregir por si mismos o el'i!rc 
res ocurridac. al expedir los bo!etos '1%- piisajes. 

ARTICULO 58.-Los bolc:os de medio ;>a 
no podrin conrertirs<. en bu:etos de adu:tos. 

ARTICULO 5!l,-El precio di.1 boleto de -a?aje de ori-  
gen a destino E S  el establecido por la's lar i fas de precios 
vigentes. 

A R T m L O  EO.-La venta de boletos eii divisas deber&
estar amparada por la correspondiente Licrnria de Oiw 
raciones en Divisas y a tales afectos se utilizaran boiclin 
debidamente clasificados. 

ARTICULO 6i.-Cuando un tren tenga coches de  dife. 
rentes clase, x podrá realizar la tra:isferenr.;i de una 
clase inferior a otra superior. abonando 13 diferencia 
correspondiente. 

S E C C I W  TERCERA 
DE LA CANCELACION DE LOS BOLETOS 

DE PASAJE 
ARTICULO 62.-La cancelación de  la salida de un tren 

de  ,pasajeros, cualquiera que sea la raziin de la misma, 
dará lugar al r e i n t e r o  de la totalidad del prerio del 
pasaje a quienes tengan boletos para e! tren cancelado. 

ARTICULO 63.-EI atraso en la salida de  un tren de 

su vinjc hastia s u  <Icti i io. 

requerirá e: i~uxi l io  de u n  ,agmle dic 121 hzutoridad y 

del territorio que corresponda. 
s  

 

 

iiros \)umIr ,¡;ir ,tu$:;~r n que ciiii!qu:er persona c J : I  

viún. l v  ie:ido C., con u.Tncia derrclio al reintcgm .le 

ARTICULO G - .  Eii :u t r rnes  de p;isajei'os para ' 9 
n o  sr> <.ini,lee cl si;t+rna dc r e s c ~ w c i l n  de as?< !!. 

q i i c ,  .!I niani,-.:iiv d i  i!llci:ir c l  i't~urii.lo. ;u ka.:.~.
A. :irirnios <~..:;. !ot:i:mmi,: uiup;iiin. y por ello : \ . j  

a k t o s  !a tIit:,!i<la<! del impoi-ir de! <li,it!i." p3l?iuo : >:' 

t u  de pas'lle pii?a se t w n ,  caiicele dicha reser. i i .  

la lo:a:i.l',i i C l  dinero onado por el pasaje. 

los boletos de pasajes. 
ARTICULO 65.-En los casos de cancelaciones im::u- 

iahles al ferrocarril, 10s reintegros se realizaran do.: .le 
sc p ~ o ~ l u z c a  da rrc;amacii,n. 

ARTICULO 66.-Ill tenxlor de n:i boleto de  pasaje r ; m  
prir causas personalcs. ,no pueda o no hoya podido vi:.'>!'
cn i.1 t w n  para ei c ~ i i i l  l i t ~ e  dicho boleto. N r i  IP:. .:'. 

?¡o recibiendu I;r pwporiiiiii del importe del p?. . ' d  

i m u j e  ioiiio:nic a lo i,stnb:cci,h Dicho Ivintegh ..c 

v f w t u : i r i  eii !;u estnciuiies o cn Ins  x~encitis don& .<. 

expiiii<,ron l os  I>o!r ios.  asi como C!I 13 estacibn de , . < -  

tino qur i r x i i c i i  cI propio bolc,la. 
-\RTICULO 87.- Las cnnceiacioiies de  boletos de  

jes. adquiridos mdia i i tc  cheques conlrolados, no Ih  :in 
implicilo PI reintegro cn efectivo de  cantiiliid de  di 
alguna. Las reiiitearos PII estc caso se realizaráii de 
formldad con los mecanismos establecidos en el SIS', rn l  
de  cobros y pagos. 

.WTICULO fill.-- Al tr.,r:sfwirse los servicios de uti '11 

de pasajero; r!:ise su;xrior a otro tren de clase .ii- 

ferior. ei pasajero qui' te :?e j  r ~ s ~ . ~ . v i i d u  bol<% de pa 
pan, la C ~ U I P  difc:ida t v n d r 5  dci'ecliii a que se !e rei .?  

?re lii totalidari del impor1.r del di!:erc pamdo poI ,! 
bole:o d<, pa.sii.ie y a optar por viajar  en e1 tren de  c'. ii. 
inferior pagaai>ilo la tarila establecida. Si la transie 
i!ia s r  prodcce por causa del ?errocarril de  un  tren !,: 
clase inferior. a un tren de clase superior. eslo se Ir.!:!. 
zará sin quc medie pago adicio::al alguna. 

.\RT:CULC 63. Los dacumrnt«s a prrser!lar par: L .  

r e i n 1 ~ ~ 1 ' 0  sun: r'ociimerio d e  iderl:!lad y boleto de  p i s  j ?  

A R r i C U 1 . 0  7ü.-Tndos 1~1s r.c:ntegn>s p d r i n  h a a  :e 
efectivos e n  un plazo no mayor de 15 dias a paniir .!e 
ia f w h a  <!e la :r:insporlncih;. 

'SE,CCION CUARTA 

DE LA PERDIDA O EXTRAVIO 
DE LOS BOLETOS DII PASAJES 

ARTiCULO 7l.-La pérdida o extravío de  un  bol !o  
de pasa!,,. no impiica reintegro de cantidad d e  din<.u
alguna a! pasajero. 

ARTICULO 'iZ.-Todo pasajero a bordo de  un tren, '11 

que se le extravíe o pirrda el boleto de pasaje, tend'i 
que adqairir co:) el condiir:l.or del tren un nuevo bale 32. 

page:vlo ei imponte de: precio del mismo, según las ta ... 
fas vigenies. a part:r <Ir su lugar d e  origen. 

ART,ICULO 73-La negativa por parte de un p w j e : ,  
que se encuentre viajando sin boleto de  pasaje a qdqu:- 
rir el bolrlo. dará lacar a que el hecho se ponga e l  
conociiiiienlo de las autoridades por el conductor dc; 
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CAPITULO IV 

DE LOS DOCUMENTOS PERSOKALES 

DE LA lDENTiFICACION PARA VIAJAR 
SECClON PRIMERA 

~~ ~ 

:\RTICULO 14.-Lus documrntos personales requeridos 
para viajar como Dosajero a bordo de un tren, según 
corresponda, son los siguientes: 
a) Carné de Idrntidad o tarjeta de menor, 
b) Carné de estudiante. 

d) ldentificacion personal D pase de l os  ferrocarriles. 
ARTICULO 'iS.--Los pasajeros qur tengan ieservacio- 

nes r i t ,  pasajes realizadas por entidades y organizaciones 
políticas. sociiiics o dc masas. cn correspondencia con el 
ARTICULO 5.5. al momento de viajar. mostrarán en cada 
caso su idcntilicaciiiri. IR cual debe corresponder con la 
#entidad u orzanizacik que aparece armado en e1 boleto 
de pasaje. 

De ou 1111siv-r 1.1 c;ir.ni. coi-lrsi,uiidiciiti,. presentará C B I . : ~

acrediíativii de q w  pertciiecc- ii in ?nti&tl' u orgatiizaciún 
que reser\,O el pasajr, i a  cua: estarti acuñada y firmada 
por e1 funcionario competente. 

SECCION SEGUNDA 
DE LA DOCUMENTACIOh' PERSONAL O PASE 

DE LOS FERROCARRILM 
ARTICULO 70.-i?i uso y control de ias iilentificaciones 

pci'sunalcs y paces txpedidos a los dirigentes, funcionil~
rios, 1mbaj:uIuws y pensionados del ferrocarril o a 
aquellas prrsonas qiie por razones especiaies se les expida 
autorizaciones para viajar gratuitanirnte en los t1'cnes 
dc servicio púhlicu. se realizará dc conformidad con lo 
establecido en las disposiciones orlministrxtivas dictadas 
al recpccto. 

CAPITULO V 
DEL SERVICIO DE EQUIPAJES 

SECC1,ON P,RlMERA 
DE LOS EQUIPAJES 

.IRTICULO 77.-LOs equipajes podrán ser llevados por 
los pasajeros podrán viajar a bordo de los coches (le los 
cspreso, cuando exi?d:i este tipi, de servicio. 

.ARTICULO %%-Son equipajes de mano. y con .e l los 
lospasajeros podrán v ia ja r  a bordo de !os coches de los 
trenes, los sieuicntcs: 
a) Portafolios. 
b) Maletas y maietincs de mano, excep!o i v s  de iriaiiei.;i. 

I.j RoisLls d t .  m3no. 
d)  Instrumentos musicalrs dc pcqiieñn wli imm, 
cj Cnrlrr-os dc mano. 
f) Riidio y grabadoras poi'tá!.ilcs, 
6 )  1:"lSas de playa. 
1i) f:ulsas de bebitos. 
il Articiilus dcpui'tivus pciaoii,;iies de irqueílu wlumcii, y 

i l  MochCas. 

dcl scrvicio de  o x p r c ~ i .  
otri, lip" cie equi)i;i,c. i I t , b t~ r ; i  ser dr 

ARTICULO 79.- Pai'ii ia coiocncici:: iic su equipaje d c  
mano e! p;isujcro utilizoiá los iiigai-es deii.inadus para 
ello CII  los coches. cuidando d a  no dañar ts tos.  

,ARTICULO lX).--Los adii!tos iir~n'istos de, Ih0lei.u~ p'j- 
d r 6 n  I i C Y i t l  L f J t  1,.:ir ):ti,' iii! : 1 1 n  .,, 1,: 
> l , Y : L I C  d: L..:!,!'L>;, 'i J1, ui. i:;." 1?3 ,,id 
veintidós (22) kilogramos o un volumen de hasta cua- 
rcnla (40) dffimeiros cúbicos, en tanto que los mcIiorcs: 
de doce (12) años y a partir de cinco (5) años de edad, 
Dmvistos de boletos de medio pasaje lendrán derecho 

 

 

1 la mitad ,del pfm concedido a los adultos. 
ARTICULO Ri.--El pasaje responderá por los danos 

que ocasione al transportar sus equipijcs de mano, con 
infracción de lo establecido en este Reglamento y, o esos 
fines, e1 ferrocarril iniciará el  procedimiento establecido 
eii.ia~ic&islaciim vigcente- 

ARTLCULO 82.-Los pasajeros despacliarán por ei ser- 
vicio de expreso de la estación y siempre y cuando exista 
este servicio. el exceso de peco o volumen que esté por 
encima de io autoyizado a llevar gratuitamenie. el que 
deberá ser transpormdo en el vagóii de expreso. A par?jr 
de ese momento el fcrroiarri! es responsable de trasladar 
ei equipaje despachado hasta la est.acióii de destino c o ~
brando por ello la tarifa de expreso viserite. 

AR'TiCULU tlJ.-Toilo aquel empleado que por siis 
funciones. iiianiuuli! o cuslodir e ]  cqiiipaje de los  pasa^ 

jeros, lo hará con el cuidado y la seguridad debida. 
evitando cualquier deterioro o p4rdida de los mismos. 

ARTICULO M-En las estaciones donde no haya scr- 
vicio .!le maickros. los pasajeros cargarán su equipaje. 
No obstante. cn las estaciones principales deberá pre- 
verse.e! empleo de los mismos. 

SECClON SEGUNDA 
DE LOS EQUIPAJES DESPACIZADOS 

POR EL SERVICIO DE EXPRESO 
ARTICULO 85.-Los despachos de equipajes por el ser- 

vicio de expreso se harán con una (1) hora de antela- 
c iú i i  como minimo o (112) horas de antelación corno 
máximo a la salida del tren, y el pasajero mastrará 
para ello ri empleado de la taquilla de equipajes, el o 
los boletos de pasaje. 

ARTICULO Rfi;--El equipaje que SE presentar5 por el 
pasajero, pi ra  su despacho y transportación en el vagóii 
<le Expreso. será embalado conforme a los requisitos 
csíabieridos a l  respecto. de forma tal que garantice su 
consci'vaciún durante todo el recorrido, así como que 
no dañe a l  resto de los equipajes. 

ARTICULO R7.- Los squipajcs despachados o p r t u n a -
mentc se traniporlariii en el niismu di'en en que viajan 
sus ducños y se a i i t r ~ ~ a r i i i  cn la cslsción de destino 
scña!arla en el com,probante. inmediatamente desputs 
de arribar d tren y una vrz vealizada su descarga. 

ARTICULO A8.-Eii :os trcnes provisios de vagón de 
cxixcso I, cspacins dcstinados :I cquipajcs el conductor. 
i i c l  tren. t'n coordiniici0n con cl conductor de exprcco. 
liarti trasiadar ai  vagón de cxi)rcso los cquipujcs, o cl 
exceso como tai. ).>ara su despacho. 

AKTICULO 89.- El cquiiiiijr se eiitrr*ai.;i al p&jeru 
cn la ?atsviGii dc su desiino o cn el lociil habililado a 
c'stus cfcci.us r w w m  i>l'cseiiliici<in y entioga de¡ compxi- 
bant.~! cspc,litio C I ~  la estación <!o:idc abiinll> c i  t r e n  

ARTICULO KI-l.a entrege de equipajrs a los pas i l~
j r m s  que hayan pciiiido o cstraviailo el compiobantt'. 
<ic bar; por el jefe dc equilhajcs, el jeíe de la estacibn 
de ferroc;ii.vil o c; conductor dci vagiin de cxprcso. quien 
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contiene el refcrido cquipajc. Verificado por el funcio- 
nario actuante lo expresado por el pcisajero, levantar:, 
Acta que será firmada por ambas partes y en la que 
se consignará: 
a) Nombre y apellidos. 
b) Número de carni. de idrni.idad. 
c) Direcciwn particular y ceiitrv dc trabajo del pasajero, 
d )  Cuiitraseña de equipaje, 
c) Fccba de entrega, y 
f )  Funcionario q u e  aUloTiza ésta. 

El equipaje deberá ser abierto por e: dueño del niisnio. 
ARTICULO 91.-Si el pasajero fuera a abandonar cl 

tren aiiks de llegar a destino comunicará coii suiici,enle 
tiempo de aiiteiaiiijn a1 conductor del mismo para que 
éstc tramite con el de  expreso la entrega del equipaje. 

ARTICULO YP.-.Cua.iquier d r a  reguiaciún a>bre el 
servicio dc expreso deberá correspomiei. a lo estjpuisdi) 
en cl '~Reglamcnio'para el wrvicio de expreso yor los 
Ierrocarriies" en vigor. 

CAplTUW Vi  
DE LAS CONDMIONES DES VIAJE A B O R W  

DEL TREN 
.4Rl'ICULO 93.-~Los pasajeros ai abordar su coclic en 

los trenes de asientos rescrvados moctrarin a la  ferro^ 
moza para su  verificaciiin. cl boleto de pasaje conmten- 
livo de la reserviición para el tren y el documento dr 
identificaci0n. Los empleados mostraran su  pase con su 
corrcswndiente bolclo cero cero. 

ARTICULO %-El #pasajero 8 bordo de un tren, está 
obligado cuimtas veces lo cxija el conductor, &si cvmo 
los inspertorec dc los ferrocarrilm y representsnfes de 
los órganos de control corres,pondienles. U presentar el 
boleto de pasaje para el viaje, asi como otros documen- 
tos nccciarios para viajar en el coche en el cual hace 
el worrido. 

ARTICULO % - A l  termina,r el viaje. los iiispectores u 
otro pcrsona: eipecialm?nte autorizado por la direcciOii 
dc ,la empresa. en los <:asas qiie sea nccesariu reaiizar 
alguna comprohacirjn, podrin rccoger ti los pa-ajeros 
los boletos de pasajcs utilizados. exccpto en los casos 
que el pasajero desee formular una reclamaciún por 
demora en  ia llegada de! trcn a su destino superior u 
una hora, o uhilizarlo para servicio intermodal, tax,ihus 
u otros o. como comprobante de la compra del boleto. 

ARTICULO N - E I  pasajero ocupar2 el asiento que le 
corrc,spondu en cl coclic, de coniormidad con el q u c  lc 
Iisya si.do iihignado cn l a  rcscrvaciiin realizada. 

.t\I.HTICULO V 7 . ~ -  No se 1;zrniitiL.i jwr el pcrsui i~l  icrru- 
viario cn bcrvicio a burdo del tren, el ~ ~ s t ~ ~ c i o n a m
de ,rasajeros CII ias plataformas de lus trenes. 

ARTICULO 98.-En los coches de pasiijeros de !era. 
Clase SE nianlendrin las luces encendidas durante el 
di& siemlJi.C que sca ncccsario s u  uso. lo cual sci'tí orde- 
nado por cl conductor dcl trc:i. Dui'aiile la noche, lils 
luces permanccerin encendidas cntre las 1B:M y las 
2:3:011 horas y poslcriormentc a este horario qiisriiirin 
cnoendidas aquellas que menos moleslen el descanso de 
los pasajcrns. En los coches dc pasajeros dc 2da. Clase. 
sc niaii1c;idiiii *c!,w:t~<li*l;~ti  l a s  IUCC!~ durdntc l r i d n  la 
no;hc &lo i n  18:s i:diui iniprwcindib!L'i par t i  Liilo & 
i c n ~ J  

coche empleado y cl vo!umeii y características del ser- 
vicio. 

I~RTICULO 09.-Los pasajeros pudrán cncciider las lu- 
ces individuales .para sus asicntos en los momcntos y 
horarios qiie est.imcii conveniente. 

ARTICULO lrltl,-l,a miicica que se difundirá  por el 
sistema de audio de los coches serd instrumen1;il y cn 
un tono agradable que 120 mo!este a l  pasei,jero y dentro 
del horario compi'eiidi,do cntre las 7:OO y las XkUO horas. 

ARTICULO 1í11.-7:1 si.sitema de audio sc utilizard fue- 
ra del, horario estab!ccido en el articulo anterior sola- 
mente cuaiidu el tren inicie su viaje dentro de las 2300  
a las 1:Uü horas y a los únicos efeclos de rec:bir y dur 
la bicnvenida a los pnsa,jeros. o para dar información 
imprescindiblc sobre accidcntw demoras encisivas u 
o t r a  que .dehati sm' de conocimiciilo dc !os pasajeros, 
tales como arribo ii estacii>nrs. horn t l e  distribución de 
alimeiitus, deberes y derechos de 1"s pasajeros, etc; una 
VEZ realizado csto. sc apagarán los equipos. 

ARTICULO 102.-Log wrvicios sanitarios de los cnohes 
no se abrirán hasta que salga el tre!i de la estación de 
origen de viaje y permanecerán ccrrados con llave mien- 
tras el tren esti. detenido en aquellas estaciones donde 
pcrmilnezcan mas de cinco minutos. 

ARTICULO 108.-~-Lus :ihjelos; hallados en cl lren ser;in 
entjegados al Jefe de la csteción, dond,c tcrmina el viajc 
mcdlante dociimciilo de rccibo, luego dc haberx rcali- 
zado arriba del tren lodas las gfftiones pei-tinen.ks para 
localizar a sus dueños. 

ARTICULO 104.-Durante el viaje, ¡as cabiiias de au- 
dio y las de aire acondicioixido, asi COmO, el registro de 
la pizarra eléctrica, permanecerán hcrmCticameiile Cerra- 
das, no permitiénrlose por los emyleados del tren, la 
eiilrada a dichvs !ugares de pei-sonas no autorizadas. 

' 'CAPITULO vrf ' ' 
DE LA INTER,RUPCiON . ,  . DEL VL4.1E 

ARTICULO 105.- Cuando cii algunos de los tramos de 
su recorrido o Psiacioncs de ferrocarril'Y inicrmcdias. sc 
ca!iccle u11 tren de pasajeros en tr6nsito por el mismo, 
o se retire del servicio a!guno de los coches de pasajeros, 
debido a roturas u otras causas que impidan su circu- 
lación. la unidad territorial de pasaje, en coordinación 
con la oficina de movimiento en ciiyo ámbito de opera- 
ción hqya ocurrido e l  hecho, garantizara que los clientes 

pros'gan el viaje iniciado Si la con,tinuación 
del viaje sc realii.a en im tren t l ~  cliisc sui>e,rior. no 
mcdiari ixwi cidiciontil :i!guiiu. E:n los casos (le quc la 
traiisfcrciicia se I J ? O ~ U Z C ~ ~  dc u11 tren de  clasc eygsririr 
a un tren d c  CIPSQ i:irFriur, sc reiiil.i,gisri la Jiferencia. 
De igual forma se reiiitcgrari la dilcreiicia cn los casos 
de quc la perdida de los requisitos de la calida,d del 
sciviclo motivcn iin (cambio t:n 'la categoria de estc. 

ARTICULO lOfi.-Er el supucsio tlc que el piisiijero 
no  desee coi!tinuiir viujc y s,Aicitc se IP rc'integrc e51 
efectivo la cantidad de diiicro pagada el bolclo dc 
pacajc, sc i i rwederd a e l lo  mcdiante el p g ~  p r o p o ~ i o .  
iial de la parte no utilizada del servic:o de .ti'ii:isporia- 
ción, otorgindoic hago co:1s:ar de lo ocurrido. mediante 

iiridu"mir del !w!I, cri n - l d  

, ,  

. .  modelo I:s~.'c<lidi! j i i l i '  la iill II<: lL,?rwal.ril o, CI i  s u  
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aclaratoria en  el ho!e:« iJe pasaj? ~ i i c  
lo  que le permitirá realizar la irclnniaciiii 

ARTICULO 107.-EI pasajero que como cnii 
de enfermeiiad o x c i d r i i l r  n o  piirda coi>i. i iuui el viajt:, 
ticde derf+ a que en la estac: .on ' donde haya inti~rrrim 
pido el viaje, se le garanti inwic!h del m!m:u. 
previo Certalicado Mbdico J t ?  SI, cunciici,i:> tic 
enkrmo  o accidk~iila<li>. dcbii 'T>!!ici,do a! jc,i',, .le 
dicllil estAcwii. 

,CAPITULO V i ; l  

DE LA DEMORA EN LA LLEGADA DEL TREN 
A LA ESTACION DE DE 

ARTICULO 108.-L:i de1-nor.i v:, !.1 , .i> i i ' ,  -.a L ,  ~ , l

.?C 

consideran demoras no imputable.; al i e r r o u r n ; ,  las .uc 
se origi,nan por c:ausas de Iiicrra m?o', si?p.ilc 
las sizuienke: 
a) Interrupción en !a via ocasiunxIit pu'. , t c t i , i<  

imputable a1 fermiarril. 
b) Suspension del scl'vicio o del trCnsitii fi.i.;-uv.;iiio. come 

consecuencia de ciclones, terirrriutus y 01rah c;i$,&tro- 
fes naturales, 

c )  Actuaciones policial6 y judiciales. 
d )  Epidemias, y 
e )  Situaciones excepcionales de !a defensa drl ~ l i i i s .  

ARTICULO lW.-E1'tiempo de  demora &el tren, se in -  
formará a los pasajeros. al llegar éstcc a Id rstación de 
destino por el conductor del 1rr.n. t o n  eslireci6ii ~ I P  si 
es imputqhle o no al  fermcarrii, en b x v  i i  !u wri;:icacio 
por la Oficina de  Movimiento a !:i ectacifiii. 

ARTICbLO IlO.--€uando 1? demora en la lkg:i<!:t dr! 
tren u la estación, sea imputable a! ferrocarri!. ?sic in.. 
d a n n i 4  a los pasajeros que viajen en :os trenes que 
prestan al S e N k i O  con coches con aire acoii,dicionadi>. La 
cuantía monetaria d e .  la indemniziicióii a k is  pasa;eros 
por conc&o de demora e n  la llegada del tren ii  la e s -  
tación d,e destino es la establecida oor 13s rew:a<:ioiies 
viE,enies. 

ARTlCULO iil.-Xara poder formu::ir 1 

ciSn de indemniiriciún por concepto <IP d 
llrgada di.1 trpn a la estación de dvs t ino  
tendrá q . ~  c k r v a r  el boleto d r  pasaje co 
al viaje. A ,tales fincs. e1 conductor de: t ien se ;ihstc'i- 
drá de . m g e r  aicho boleto de  pwdjc. 

ARTICVLO lí2.-EI derecho para reclamar la indeni~
nización por concepto de  demora en la I:egedn del irer; 
a la estación d e  destino, caduca a lo!; quiiicc ( ! 3 ¡  dias 
naturales skguirntes de concluido 4 viaje. 

ARTICULO 113.-La reclamaoión dc indemnización por 
d c e p t o  de  demora en ia llegada del tren. st! trxniiaii  
px el pasajero reclamante en  la oficina del expmdio 
de ibaletos de .pasaje de la estación de destino. El expew 
dedor de boletos de  .pasajes, una vez verificada la dcmo. 
ra del tren en los docunientos esiah!ecidw, conijxobx'5 
que cl boleto de  pasaje de! reclamante ciiit't!.qmrvie a l  
viaje del tren ohjelo de la tiunora y ,  de cormxdar, p1'3- 

&A a pagar la indemni7;ici<jn en  ;a cuantia rr i i i~:at i i i ' i , i

que corresponda. 
ARTLCULO 1 1 4 . 4 i  el precio del boleto de pasaje fue 

abonado $mr cheques, la indemnización se realizara de 

a la estaci¿h puede ser impiuiab!c o ni) ii! i e , . '  , * O i ' , l i i i l .  ' " 
 

 

 

conformidad con l i~s  niccanisw(u establecidos cn el sis- 
tema d e  cobros y pagas. 

C A P I T ~ L O  IX 
DE LA lNFORMACION 

SECCIVN PRIMERA 
DE LA INFORMACION AL PUBLICO 

.-iXTICUI,O 115.. S c  nianicnriri inl'orin:ido iil pithlico 
1 1 ~  todos aqiiclloc asuntos que por su imiiortaiicin deba 
co!ioi:~r. rmpietirido ~ i a r a  ello los  medios 5igiiientes: 
2 )  A través d e  los  iirgiinus de difusiiiii nUCional?s y pra- 

vincialen (prcnsa, radio y televisión), 
b) Mediante carteles. muralrs y pizarras colocadas dcn- 

t.ro del recinto r l c  las estaciones y agencias de re%,.- 
vación de pasaje. 

(V I  Por el siclcma de ;iiiAio. 
(1) A t r a v k  d e  recepcionist:v o informantes. 
e') Enlrrga dt. $iiias y niinikitinerarios a los pxajerus:. 
j.¡ Sistcrn:is automatizarlos de iiit'oini:tción. 

ARTI("~LO !ii i.--~;~ iiiioini:lcióii que se hriridc a t w
U I O \  de dilusihn nacionales y provinciales. 

wr5 aqiiehia que por su importancia deba ser de cano- 
cimient.« general <!e la ciudaílania en lodo el país y es 
la siguiente: 
r i j  Cambio de hoia%a y fecha en !a salida y llegada de 

h) Cambias de  des1i:rio. 
c) Nuevos servicios de trenes y promoción de los exis- 

d) Canbios o traslados de  iristalaciones o locales, 
e )  T>Q las cUncPIicioneE permanentes y provisionales de 

ARTICULO 117.-.I.a informacibn por medio de cartr- 
les. miiralc; y pizarras colocadas dentro del recinto de 
las estaciones se empleará ,para: 
a) La identificación de pwptas. zonas, departamentos, 

secciones, taquillas, andenes y demás instalaciones, 
h) Pii'hlkar ,las ,disposiciones relativas a la organización 

ilcl sistema de i.esrrvación y venta de boletas de pa- 
s::je que deha conocer e l  púhlico. asi como orientarlo 
?n curiiquier 01:'o .sentido q i w  sea procedente. nsi 
como sus de,h.beres y derechos. 

c) na~ '  ii conocrr los horarios oficiales de  salida y Ilega- 
J a  ie trenes, tarifas, y !o referente al servicio de equi- 
paje, que deba conccer el  público. 

d) Señalamieruto de  la fecha para l a  cual se está reser- 
vando pasajm, in'dkando deslino y cantidad de Teser- 
\x:iones disponihie. d i r w c i h .  horarios laborables, 
tei6fonos de 10': locales de reien.ac.ii>n de pasajes. 

los trenes, 

tcntrs. 

los irenes de wsajeros. 

e) 0 1 ~ 1 s  informaciones de interts !oca!. 
.m'iXCULO íl$j,--l-a información de carácter general 

o especifico por til sistema dc audio y te!evisiSn, se em- 
pieai.5 para: 
u) Anunciar las saiidais y llegadas di. los trenes. 
h) Aiiuiiciar ciieiquier incir1c:icia que <lemore las saiidas 

y ilw!xlas di: los t1e:n.>, 
c) Locaiii:ir a cuiilqriier &rig<:i:te, funcionai,io y den& 

eniplra:los de los ferrocarriles. ilii como a iol, menores 
y vasajaos eXliXviad0S. siempre que iuere necesario, 

d) Dar la ,hora en :os períodos de licmpo que se deter- 
niine, 
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-e) Promocionar los servicios ferror+dr:os, y 
f )  Dar a wnocer las disposiciones re:ativ,as a la organi- 

zacibn de! sistema de reservación y venta de b01et09 
dc pasaje que deba conocer ei pGb!ico. así como orien- 
tarlo en cua!quier otro sentido que sea procedente, 
así coxm sus dc,b?ms y derechos. 

ARTICULO 119.-El sis:ema de audio se empleará para 
trasmitir música instrumental, siempre que no se esté 
brindando informacibn por los mismos. 

ARTlCULO 120.-La informnciór, a trivés de recepcio- 
nistas o informantes sc ernpieará para dar a conocer: 
a) Destino y horario de salidas y Ilesadm de los trenes 

y las CornbuYdcionn de estos para llegar al d,esstino
que desea el pasajero, 

b) E] sisccrna de reservaciarc+, :&<ares y teleYonos de
las rgeneas de rescrvacioncs, 

c) Fecha rara !a cual se eslá reservardo, can:.idad y 
localiznci6n de asie:itos dispooibks a la ven.ta por 
trenes en el día. 

d) Las tarifiis de prccios par destinos y por tipos de
seLrv-vicios, 

e) El procediinicnto para las rnenzacioncs de gasajes a 
em2resas n:a:alcs. organismos. y or,canizacio:ies po-
líticas, socia!= y de mass .  

f )  El sistema estab1,ccido para ei uso, canceliición y reir>
tegro #de lcs bo:etos de ,p>sajes, 

g) Lo reiativo a la vcnta de boletos de paiajcs con ca-
rácter de prioridad: 

h) Lo re;<i:ivo al ixa:isporte de equ::pajes por hs pasa-
jeros, 

i) El siskerna de venta de .pasajes por "Lista de Espera". 
j )  Sobre el servicio de restaurante y cafetería de las 

estacioxs o los inmediatos a éstas, 
k) Información básica sobre los hobies, hospitales y cen-

tros asistenciaies, 
1) Sobre el servicio de transporte aéreo y de ómnibus,

direcciones y teléfonos de las oficinas d'e reservación 
de pasaje de estas entidades, 

m) ia relativo a las rutas de ómnibus urbanos que debe 
tomar el cliente, para trasladase a los lugares que 
desee. 

SECCION SEGUNDA 
DE LA INFORXACION A BORDO DE LOS TRENES 
ARTICULO 1 2 1 . 4 ~  ferromoza, al recibir al pasajero, 

chequeará el boleto y la reservación del asiento, ínfor-
&dole en qué lugar se encuentra el o los asientos que
k correspondan. 

ARTICULO 122.-La ferrcmoza infomai-a 611 nombre 
y apellidos dartdo la bienvenida a bordo. así como infor- 
mará cu&les son los servicios que podrán disfrutar du-
rante el viaje y las reglas de orden y &c:plina a &ser- 
var a bordo del tren. 

A d , m b ,  informará a los paseferos 'la hora de salida, 
paradas reglamentarias. y posibles combinaciones del 
tren, así como la hora de iiegada a sus destinos. 
 

ARTICULO 123.-Las ferromozas, an tes  de apagar Iaa 
luces. iiilonnasán a los pasajeros la hora establecida para 
ello. 

ARTICULO 124.-La ferromoza informará a los pasaje- 
ros sobre cualquier interrupción que sufra el tren en 
su recorrido, previa infonnación del conductor del t ren  

CAPITULO x 
SERVICIO DE GASTRONOMIA 

ARTiCULO l'?á.--Los servicios de gastronomia y o t m  
que se ofeiten en estaci0iie.s y trenes serán brindados 
por la entidad autorizada al efecto, no pelmltiéndose esta 
prAcrica a pe?smas o entidades no habilitadas para la 
gesti6i. 

ARTlCUL.0 12E.-Los servicios gas:ronóm:cos se ofer- 
tarán el:: 
a) Gs1acioiir.s: en rrstaurant,es y cafeterias habi!itaJas al 

efecto o a asajeros  u otros clientes en el salón de 
espera. 

b) A bordo de los trenes: en 10s coches habilitados B 
tales eiictos o en los asientos de los pasajeros. 

ARTICULO ¡%?.-La opcibn gaitmnórnics y otrm ser- 
vicios que se vayan a ofertar en estaciones y trenes se 
ie dará a conocer a las pasajeros a través de los medios 
informativos existentes. 

ARTICULO 128.-El horario de servicio se estob!ecerá 
para ca6a iren. en dependencia de la hora de  salida y 
de reabastccimiento en los puntos de habilitamiento que 
le corresponda, tenkndo en cuenta que no se afecte e¡ 
descanso o sueño de los pasajeros en 10s horanos esta- 
blecidos para ello. 

CAPITULO XI 
SERVICIO iNTERMODAL 

ARTICULO .129.-Las entidades transportistas que in- 
tervienen en la prestación de los servicios de transporte 
intenqodal firmarán un contrato de servicio entre d, 
en el que se establezcan, teniendo en cuenta las regula- 
ciones y normativas vigentes para cada aclividad. las 
bases de  la organización y operación de dichos servicios, 
y donde se definan las acciones y responsabilidades de 
las partes con respecto a las seservaciones, horarios, iti- 
nerarios, garantia ik la transportación de los pasajeros, 
responsabiiidadcs en la custodia y traslado de los equi- 
8ajes y las Fegulaciones sobre peso y dúnensIones de 
los mismos, 

ARTICULO lSO.-Las reservaciones y venta de boletos 
se efectuarán por las estacione y agencias de venta de 
pasaje que oferten estos servicios, contemplando en cada 
resen~ición, ia transportación de origen a destino finai 
en un solo boleto de reservación. 

ARTICULO 131.-El cobro del Qrecio de los boletos 
inc:uirá la suma de los diferentes precios de los servicios 
en los tráficos individuales a p a r t i  de las Larifas oficia- 
les vigenks. 
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